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Claudia Ciapponi

Nacio en Cordoba, Argentina, donde obtuvo el titulo de pro-
fesora de Bellas Artes. Es docente de Educacion Artistica desde
hace mds de guince anos y también posee el titulo de Licenciada
en Educacion. Ha ensefado en instituciones publicas y privadas
de nivel medio, superior y universitario,

Actualmente, se desempefia en la ensefianza de varias asig-
naturas en el Instituto Adventista del Plata, en el Profesorado de
Misica, y en la Universidad Adventista del Plata. Es madre de tres
jovencitas y una apasionada de la educacion adventista. Su de-
seo es que Dios la utilice para dar a conocer el amor de Jesiis,
especialmente a sus estudiantes.

Es oriunda de Cordoba, Argentina. Alli vivid durante veinticinco
anos, curseé en la Universidad Nacional de Cordoba el profesorado
de Lenguas Modernas y comenzo a efercer su carrera docente.
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Fosteriormenie, 5 trasiado a Lioerlaaor san vdariin, aonde
continud ejerciendo la docencia. Obtuvo después de unos anos el
titulo de Magister en Educacién (a distancia) otorgado por la Uni-
versidad Blas Pascal y la Universidad UTEM Virtual de Chile.
Se desempenid luego como Coordinadora del Area de Materiales
en Educacion a Distancia de la Universidad Adventista del Plata.
Es madre de dos hijos, Roy de 11 afios y Helen de 17. Durante
los ultimos anos ha organizado cursos de perfeccionamiento do-
cente relacionados con su especialidad, y presentado trabajos en

jornadas y congresos.

;:De qué lado estés?

Maria Cristina Kalbermatter

Vio la luz en Argentina, donde se crid, estudio y formo su fami-
lia. Es madre de tres hijos.

lLicenciada en Pedagogia por la Universidad Nacional de Cor-
doba y Magister en Psicopedagogia Clinica, por la Universidad de
Ledn, Espaiia, ha trabajado como asesora pedagogica en diferen-
tes instituciones. A su vez, es fundadora de dos escuelas y de un
instituto para nifios con capacidades diferentes.

Coordiné el C.0.V.0.C. (Centro de Orientacion Vocacional Ocu-
pacional de Cordoba) dependiente del Ministerio de Educacion, y
formé parte de la Comision Provincial de Orientacion Vocacional
de esa reparticion.

Ejercié la docencia en la Universidad Adventista del Plata, en
las carreras de Psicologia y Psicopedagogia, en las asignaturas
de Orientacion Escolar y Orientacién Vocacional.

Es coautora de los libros De qué lado estas (Bullying, violen-
cia entre pares); Formacion de alumnos mediadores; Resiliente
se nace, se hace, se rehace; Como estimular desde el hogar el
aprendizaje; Estimulacion temprana para la lecto-escritura y So-
brevivientes.

Fs también autora de las siguientes obras: Gestion y organi-
zacién institucional, Violencia Zesencia o construccion? y Apren-
diendo en familia.

Es cofundadora de la ONG 5.0.S. (Servicio de Orientacion So-
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cial), que glienae prooiematicas ae viotencia y otras conaucias 4e
riesgo, en Libertador San Martin desde el aiio 2004. Actuatmente
sirve como Coordinadora del Area Asistencial de dicha entidad.

Agradecimientos

UANDOQ invité a Adriana Komyk (mi hija mayor) y a Claudia

Ciapponi (su mejor amiga) a acompaiiarme en el proyecto

de escribir esta historia que es, quiza, la sintesis de muchas

otras que aparecen en su compartir cotidiano con los adolescen-

tes; lo hice porque conozco el compromiso de ambas con sus alum-

nos, el entusiasmo y amor con el que tinen su tarea, y la creatividad
que destilan sus practicas docentes.

Quiza, nunca imaginé que el libro les gustaria tanto a los j6-

venes, y que los docentes lo utilizarian tan eficazmente en el

aula. También sé que les parecieron utiles los diferentes apén-



dices: “Clarificando conceptos sobre el bullying”, “Cuestionario
sobre la intimidacion y maltrato entre iguales para los alumnos”,
“Proyecto de formacion de alumnos mediadores” y “Semana de
discriminacion cero”. Nos han llegado sus apreciaciones desde
Pert y desde diversos lugares de la Argentina, lo cual nos llena
de satisfaccion,

Por eso, en esta segunda edicién, incluimos un quinto apén-
dice que contiene una obra de teatro, escrita por la conocida es-
critora Esther luorno de Fayard, quien accedid gustosamente a
guionar y ambientar las escenas de |a historia propuesta. Deseo
agradecerle su valioso aporte.

Anhelamaos...

NHELAMOS que disfrutes de este libro. Quiza puedas leerlo
en compaiia de tu grupo de amigos o, tal vez, con [a pre-
sencia del profesor que mas quieres. Encontraras en €l dos
historias de adolescentes que, quiza, te toquen de cerca porque
algo de eso te haya pasado a ti o a algln companero. Si no es asi,
tal vez, tarde o temprano puede sucederte lo mismo, porque aun

estas en el aula.
Te sarnrendera comprobar que cada historia tiene dos finales,



porque jugamos con lo que hubiera podido pasar si no se hubiera
realizado el encuentro que cambi6 tantas vidas. A veces, los fina-
les tristes sirven para reflexionar, para anticiparse y no cometer
los mismos errores, o para influir sobre otras personas a fin de

ayudarlas a modificar sus conductas.
Nosotras disfrutamos escribiendo para ti y pusimos toda nues-
tra pasion en estos textos, porque te amamos y deseamos lo me-

jor para tu vida.

Cristina, Claudia y Adriana
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"Carguen con mi yugo y aprendan de mi, pues yo
soy apacible y humilde de corazoédn, y encontra-
ran descanso para su alma’ (Mateo 11:29, NVI)2



Py ASTA, basta! iCallense!
_‘ El calor de aquella tarde marcaba con mayor in-

tensidad las palabras de Raiil. El paisaje abrasador
del asfalto asfixiaba el aire denso de aquella ciudad.

Raul se encontraba hundido en su cama, adormecido por la fal-
ta de trabajo y por la incapacidad de desarmar aqueila cémoda
escena. Los murmullos de los nifios que jugaban sin el permiso
de la siesta y tefiidos de un aletargado abandono, hirieron la to-
Ie*rancia de Radl con un agudo estallido de ira. Los gritos reco-
rrieron cada rincon del hogar, como buscando victimas a quienes

devorar.

Un sitencio agotador ahogaba a Lucia. Una mirada perdida em-

palidecia su rostro, lagrimas temerosas se asomaban por los ojos
negros del dolor, Tristeza. Calor.

I.Qaul y Lucia vivian juntos desde muy j6venes, inmersos en una
rutina de falencias, tras una carrera diaria en bdsqueda del mini-

— . .
bUtr_hzarerr_'uus la Nueva’b’ers'mn [nternacienal (NVI) en la mayoria de referencias
iblicas. Si no fuera asi, se indicara alguna otra versién.

Desde la infancia

mo sustento para sus tres hijos varones. La escasez era el ingre-
diente inevitable de la historia que transcurria en aquel humilde
departamento hacinado de deseos insatisfechos, de oportunida-
des censuradas, de suefos sin color.

Noches sin tiempo surcaban la piel reseca de Lucia, que en la
coledad, se hallaba como dormida en un vacio, sin aliento, sin
sentido. Ella era el escenario dispuesto para el desenfreno y la ira
de un cényuge abusivo, para un amor enfermizo al que la felicidad
aborrecié. Un esposo de aspecto desprolijo y mirada sin amparo;
sombra de un hombre pequefio, de caminar altanero que anda
como pisando las més fragiles ilusiones. Tan humano, tan daiino.

Radl esperaba, como un rito diario, el momento de demostrar
su poder. Con voz irdnica ridiculizaba a Lucia frente a sus hijos
que, con consternacion, observaban el acto cotidiano como si se
tratara del alimento que no podia faltar. Sus movimientos iracun-
dos enmarcaban el inconstante temperamento que atemorizaba a
tvme ~riatiirac ciimidac entre el miedo v el candor, en una infancia
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fugaz.
Los hermanos mayores reiteraban el maltrato hacia su madre

con tenaz insensibilidad, como desafiando al mundo al no poder
vencer una herencia devastadora, con la incapacidad de revertir
un futuro miserable. imitaban la agresién con la perfeccion de
unos aprendices ante su maestro. Ofensas, gritos, burlas y an-
gustias ligaban a los jovenes con su hogar, una puesta en escena
dificil de cambiar. Pero Roman, el més pequefio de los varones,
guardaba en su corazon las imagenes y las voces de aquellos
afios como suspendidas en el tiempo, a la espera de escribir la
historia de su propia vida.

A pesar de la marcada diferencia de edad entre Roman y sus
hermanos, la responsabilidad del trabajo era pareja. La venta de
periédicos era la tarea diaria, Roman era el encargado de repartir
los ejemplares casa por casa. Con una bicicleta oxidada, surcaba
las calles transitadas por el humo y el tormentoso caminar que
caracterizaba la gran ciudad.

Cada mafana, Lucia preparaba el desayuno de su hijo mas pe-
quefio y se esmeraba en acicalar su ropa con la dedicacién aman-
te de la que solo una madre es capaz. El nifio de mirada temerosa

JF -
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{De qué lado estis?

se r‘e'fugiaba en el cuidado de Lucia que justificaba con ilimitada
pasion las travesuras de su hijo preferido, a quien destinaba su
mayor atencion.

Los hijos mayores se cobraban los privilegios de Roméan en los
abusos que la edad y el trabajo les facilitaba. Los horarios y las
cargas_desmedidas marcaban la relacién entre los jévenes y el
pequefio. En la memoria de Roman, se registraban los gritos y la
violencia que sus hermanos ejercian sobre él en ausencia de su
madre, y ante la actitud despreocupada de Radil,

*En las noches, se dejaban caer unas lagrimas que dibujaban
la impotencia y el rencor en los rasgos prematuros del dolor. E|
rostro himedo de Romén se aliviaba en los recuerdos tiernos de

Lucia: que con actitudes permisivas disculpaba todo error y des-
obediencia.
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Crecer en el dolor

"3i la esperanza gque tenemos en Cristo fuera
solo para esta vida, seriamos los mas desdicha-
dos de todos los mortales” (1 Corintios 1519

ERANOS sucedieron, tardes y tardes de calor. Los dias pasa-
ron en la vida de aquella familia, las horas impregnadas de
monotonia se dejaban ver en las oscuras paredes del hogar,
en los sombrios pasillos y en cada humilde habitacion que no pudo
abrigar las noches eternas de Roman. Una vida movida por un tra-
bajo y un futuro no prometedor; como olvidada por las risas de su
infancia fugaz. Rondas y rondas diercn vueltas, sin darse cuenta de
que no lo invitaron a jugar. La nifiez ya no estaba mas, solo huetlas
de ternura se escapaban por los ojos de aquel pequefio que la ado-
lescencia disfrazo.
Pero la frescura de aquella edad se enfrentd, repentinamente,

.,?'"'.'. =
€
& £

¢De que lado estas?

con la crueldad de una fria manana. Aquel dia de invierno parecia
llorar en cada muro de la ciudad, las calles hiimedas deslizaban
con mayor facilidad la angustia de una muerte sin razén, el cielo
callo las palabras que Roman no pudo gritar con un gris indiferen-
te y solitario. Lucia, su madre, habia muerto.

Los recuerdos invadieron su mente, el pasado se hizo vivo en
sucesivas pantallas tan reales como las lagrimas que corrian por
sus mejillas. Las fotografias de esa mujer especial aparecian en
su memoria como una luz, que se fue apagando desde el dia en
que el dolor se apoderd de su futuro sin dudar, sin vacilar.

B Wopoirnm s Bt o W e Ll e B s g e g B e R e o L e e o e B o o L P e by



Ulla ITHduUga poidiUd TuT LEoligle Ut pelisdiiciily yuc nuiliarll
escondid; la palabra no dicha, el amor no abrazado, la mano no
brindada, icuanto vacio sin explicacion, cuanto peso en su cora-
zon!

Con las manos en los bolsilles Roman caminaba como buscan-
do el aire para respirar, cada paso marcaba el ritmo desesperado
de una ausencia que no entendfa. La muerte de su madre se pre-
sentd en su primer dia de clases, ¢acaso no sabia?, ino le dije-
ran?, pero... {es que ni la muerte pudo esperar?... No. Alli estaba,
sin expresion, tan dura, tan real.

Una casa de colores pardos con paredes revestidas por un es-
peso musgo daba el marco a la imagen que Roman ya no podia
ver. Asomado por una angosta y rastica ventana, sus 0jos anora-
ron la figura de su madre, tan bella como las caricias que ya ex-
trafiaba, tan fragil como la voz que le declaraba dia a dia entrega
y devocion. En aquel lugar, cuatro rostros se encontraron: el de
Roman, los de sus hermanos y el de Radl, su padre. Tan lejanos
como desamparados, en un mundo sin amor.

Rall sentado en su sillon, enmudecido por la soledad, se en-
contraba inmévil, sin rumbo, contemplando el vacio. El desierto
de su carazon lo vencid y, como saltando en un vertiginoso abis-
mo, la depresidn impactd en su cuerpo. Prisionero de la culpa, los
recuerdos de afos de maltrato, de agresiones y de gritos desme-
didos con que habia abusado de Lucia, enloquecieron ahora sus
noches.

El espacio y el tiempo se desvanecieron en la vida de Radil, per-
dido en un cuarto oscuro. Olvidado en el pasado, palp6 el limite
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Desde la infancia

entre la locura y la razén, entre la vida y la muerte.

Sin darse cuenta, entre los sonidos de una ensordecedora tor-
menta y entre relampagos implacables, aquella habitacion se fun-
dia en imagenes entrecortadas de desesperacion que golpeaban
violentamente las ventanas de su alma. Alli encontrd entre sus
manos la frialdad de un arma, dispuesta a terminar con el remor-
dimiento y la culpa que secaban las raices de su propia respira-
cion. ¢Como escapar?



iHuir, salir!

Un profundo silencio lo invadié, la tormenta ceso, un apacible
silbido de calma penetrd en su ser; postrado entre sus miserias
se vio a si mismo de rodillas ante Dios. El llanto no disimuld la
agonia de aquella expresién que retumbé en el cielo: “iperdon!”

Rall comenzaba a despertar, Era un calido amanecer, un aire
fresco aliviaba aquel aturdido paisaje, el sol acariciaba con espe-
ranza una nueva oportunidad.

¢ capituro s |

Cuando las lagrimas
se acallan



"Grabada te 1llevo en las palmas de mis manos:
tus muros siempre los tengo presentes” (Isalas

L9160,
IENTRAS esto sucedia en los
Magudﬂs laberintos del hogar de

\ Roman, en otro barrio de la ciu-
dad, otra voz crujia en los picaportes
de una morada.

: —iSiempre la misma indtil! ¢Cuantas
/{{J‘,ﬁ . veces te dije que tienes que venir en-
K seguida cuando te llamo?

Las palabras de su padre penetra-
ban unay otra vez en el alma de Nancy
como latigazos, lacerdndola, produ-

ciendole heridas tan profundas que

% sentia que nunca podrian ser curadas.

~  Temblaba cuando é| se ponia de pie, por-

| que sabia que venia el golpe inevitable y

lo recibia callada, resignada. Ahogaba sus

\\ i lagrimas. iNo le iba a demostrar su dolor
\ jamas!

' iSe sentia tan sola! Era la ter-
~ V@ cera hija de una familia
A /\/\ww—i ... de cuatro hermanos:
Esteban de 21, Carlos

de 19 y Clarita de 12

Cuando las lagrimas se acallan

afnos. No podia apoyarse en sus hermanos varones porque, por
algtin motivo que ella no alcanzaba a comprender, estnsﬂ hab:uan
adoptado las mismas actitudes violentas de su padre. 5i, veia a
las hambres de la casa como gigantes armados, invencibles, sin



afectos, de mirada dura, de voz aspera... que se sentian con el
derecho de exigir, manipular y rebajar.

Clarita, con sus ojos apagados, era testigo y a veces también
protagonista de los maltratos. Era la Gnica que la vefa llorar, y que
se acercaba y la abrazaba. Sus labios habian pronunciado la sen-
tencia:

~Cuando sea grande, me iré de aca, y td y mama se vendran
conmigo.

Su madre sufria en silencio. Habfa asumido la actitud de “sal-
vadora” de su hogar. Cuando surgian las disputas y los desenfre-
nos de su esposo, solo atinaba a enviar a sus hijas al cuarto, excu-
sandolo en que estaba cansado, en que habia tenido un dia dificil.
A toda costa intentaba evitar las reacciones y las contestaciones,
porque sabia que él le recriminaria que no estaba educando bien
a sus hijos, que era una pésima madre y que no se explicaba por
qué se habia casado con ella.

Si bien su vida estaba entintada de dolor y desvalorizacion, se
aferraba a Dios. Leia y subrayaba en su Biblia el pasaje de Isaias:
“Ti eres de gran estima...”. Atesoraba en su corazdn sus prome-
sas: “soy tu roca, tu sostén”; “soy el camino, la luz en medio de tu
oscuridad”. Suplicaba cada mafana por una salida y por sabidu-
ria para enfrentar esa situacion.

Transcurrian los dias, las horas... El tinico momento en el que
Nancy se sentia tranquila era cuando se encerraba en su cuarto a
mirar televisién y a comer de una manera desmedida, a fin de apa-
gar la ansiedad que le ocasionaba la vida miserable de su hogar.
Sin embargo, el sobrepeso contribufa a bajar mas su autoestima.
Se miraba en el espejo y odiaba su figura. No tenia deseos de
arreglarse. ¢Y para qué lo haria, si nadie se fijaba en ella? Ade-
mas, ninguna ropa le quedaba bien,

En el barrio le decian “la gorda”. Se sentfa cbservada por to-
dos. Trataba de disimular el dolor que le causaban las risitas y los
comentarios que los chicos de la cuadra hacian a sus espaldas:

..........

{De qué lado estas?

—iCuidado, que ahi viene la mole!
—iAbran cancha aue pasa la chanchal



Esto la transformd en una adolescente solitaria e introvertida.
Por momentos, sentia que se hallaba en medio de un laberinto
sin salida. Sus quince afos estaban opacados por un velo de tris-
teza. A veces, observaba a algunas chicas de la cuadra lucir su
figura sin inhibiciones ni verglienza. Las escuchaba hablar de sus
familias, de sus proyectos... y su mirada parecia perderse como
anhelante y necesitada de amor, contencién y aceptacion.
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una suplica
hecha grito

# . 1y
- — ah y May W T ™

i, Faof 4 FEYT L4

T M 57 T P o v S 505 g

"Bl Seflor examina a justos y a malvados, y abo-
rrece a los que aman la violencia' (Salmo 11:5)

y eso se percibia en las idas y venidas de padres, docentes
y estudiantes. El colegio habfa abierto sus puertas. El cen-
tro de la ciudad estaba conmocionado, y los negocios, repletos de
compradores avidos de encontrar el mejor precio. Nancy en su €asa,
junto a Clarita, se ocupaba de forrar carpetas y etiguetar lapices...
Cada afio que comenzaba representaba un nuevo desafio. Pero
este iba a ser especial. Nancy cursaria su tercer afio y estaba llena
de expectativas. éTendria compafiercs nuevos? {Quiénes serian
sus docentes?
Lleg6 el primer dia de clases. El reloj anunci6 el fin de las vaca-
ciones y su sonido estridente despertd a Nancy. Se levanto rapi-
damente, Estaba un poco ansiosa. Desayund y partio. El colectivo

E L ANO escolar estaba muy cerca de iniciar sus actividades

A
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{De qué lado estas?



parecia tapizado de palomas blancas.

Al ingresar por la amplia puerta del colegio, Nancy echd una
mirada rapida para ver si ubicaba a algunos de sus compafieras
del ano anterior. En un rincén encontré a Estela quien, con mira-
da timida, la saludé amigablemente. Luego, un largo silencio... El
timbre anuncio la formacion y la entrada a las aulas.

Como acostumbraba, se sent6 en el dltimo banco para pasar
desapercibida. Uno a uno sus compafieros se fueron ubicando.
Reinaba gran excitacion en el aula. Algunos hablaban de sus va-
caciones, otros hacian chistes, los nuevos observaban con cierta
timidez.

Christian se sent6 cerca de Nancy. Con mirada picara la salu-
do levantando las cejas. Segln parecia, iba a ser su companero
de banco. De manera casi inaudible, ella le devolvid el saludo. Y
asi comenzaron las clases. Luego, estudio y mas tareas, recreos y
agasajos de curso.

Un buen dia, a Christian se le ocurrié inventarle un apodo a cada
uno de sus compafieros: “pollo”, “cabezdn”, “chino”, “mufieca” y
a Nancy, “gorda”. Todos parecian satisfechos, pero a Nancy ese
apodo le dolia. Una vez intentd pedir a sus companeros que no la
llamaran asi, recordandoles que ella tenia un nombre; pero para
lo tinico que sirvid su observacion fue para que se ensafaran mas
con ella. Le hacian caricaturas en las que cada companero le iba
agregando un elemento nuevo a la figura que la representaba,
y luego las pegaban en el pizarrén provocando la carcajada de
todos. Cuando procuraba llevar su queja a los docentes, estos
consideraban el asunto como algo sin importancia.

-No les hagas caso —le decian.

Nancy comenz0 a sentirse cada vez peor. Le costaba levantarse
para ir al colegio. Fingia dolores de cabeza, descomposturas, so-
bre todo cuando tenia que asistir a las clases de Educacion Fisica.

Christian era el que encahezaba todo: las bromas, las imita-
ciones, las risitas por detras. Los demas compafieros, como si no
tuviesen la capacidad de decidiry pensar, seguian al lider malicio-
so sin cuestionamientos. La docente, con sus ansias de lograr los
objetivos, les exigia a todos realizar los mismos ejercicios. Nancy
no podia, por su obesidad, hacer muchos de ellos. Se sentia ridi-



Una suplica hecha grito

cula, desubicada, horrible. Era el comentario de todos.

Era tal la impotencia, la vergiienza y el dolor que experimen-
taba que comenzo a faltar a clases cada vez mas. Esto se reflejo
en sus notas. Su padre, furioso, le prohibid todo tipo de salidas,
situacion gque ayudd a que permaneciera mas tiempo encerrada
en su cuarto.

Una tarde de otofio, ya sin poder soportar mas, Nancy le abrid
su corazdn a Clarita y le conté lo que estaba viviendo en el cole-
gio. Ella, a pesar de sus cortos afios, advirtio la necesidad de bus-
car la ayuda de su madre. Tras una larga discusion acerca de que
debian romper el silencio, convencié a su hermana de hacerlo.

Ese dia, Nancy tuvo el valor de decir:

—-iMama, por favor, tienes que hacer algo, ya no soporto mas
tanta violencia!

Nelly, la madre, como si de pronto le hubiesen cortado la soga
que la mantenia amarrada al temor y a la inaccidn, sintio como
un llamado, desde lo mas profundo de su alma, a emprender el
trayecto para revertir la situacién. Dios le estaba mostrando con
claridad a través de sus hijas que él aborrece la violencia, y que
acallarla solo logra aumentarla.

Oraron como nunca antes. Vaciaron su alma, lloraron juntas.
Se abrazaron. Y se prometieron luchar hasta vencer con el Senor.
iBuscarian ayuda!

Luego de mucho conversar, decidieron que seria mejor empe-
zar el nuevo trimestre en otro colegio. Nelly se habia enterado de
que, cerca de alli, se habia abierto una institucion cristiana.

Luego de realizar los tramites correspondientes, Nancy final-
mente estaba inscripta, y una nueva esperanza britlaba en sus ojos.
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DOS piezas
de un engranagje
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Claudia Ciapponi v Adriana Komyk

"Confio en Dios y no siento miedo. {gué puede
hacerme un simple mortal?’ (3almo 56110

LGO sucediod, no se sabe qué, como si un torbellino lo hu-

biese dejado desolado, ni siquiera las ruinas det temor se

escuchaban en su voz. Los silencios dieron lugar a palabras
asperas, agresivas, que cruzaron el limite de lo grotesco.

L, Quince afios pintaban en Roman un

. joven de cuerpo esbelto. Cabellos re-

} beldes cubrian sus ojos como guerien-

retar al mismo viento. Su

1. andar ligero y audaz

llamaba la atencion

~de sus compahneros;

la carpeta bajo el bra-

20 era la excusa para

entrar a la escuela que,

- \ M con mirada altanera,

N | recorria.

x;\?}\ e --AQ En las pri-
Y _J %NJ meras horas
de clase, abs-

traido en sus auricula-

! res, ignoraba sin disi-
~ //5\ mulo las llamadas de
~ . atencién que con una
sonrisa burlona imi-
taba, ironizando las

5
: i



Dos piezas de un engranaje

paiabras de sus profesaores:

—iRoman! iRoman! iLa préxima vez!... Bla, bla, bla...

Como si le hablaran en otro idioma, frases que no llegaban a
su comprension y voces indiferentes le daban el tono fastidioso
de cada dia. Palabras sin sentido y castigos habituales declara-
ban la presencia de Roman. Su nombre era popular en toda la
escuela. Era lider de un grupo de jovencitos que atemorizaban a
Sus propios companeros.

Comentarios de robos, de peleas violentas, de extorsiones
desmedidas por una simple tarea y hasta de amenazas a pro-
fesores se escuchaban en torno a Roman. Su imaginacion para
transgredir sobrepasaba lo vulgar. Con una vasta organizacion
disefiaba las estrategias para no aparecer en escena. Como
quien maneja marionetas, enviaba a sus discipulos a realizar
sus peligrosas aventuras: desde autos pintados con aerosoles
e intimidaciones a jovencitas, hasta la venta de cigarrillos “es-
peciales” completaban la extensa lista de abusos que cometia,
diariamente, sin la mas remota posibilidad de ser censurado o
advertido por su propia razoén.

El consejero de curso y los maestros no llegaban ni con sus
palabras o acciones a tocar el corazon de aquel joven. Hartos de
interminables dialogos sin respuesta con Roman y con sus sumi-
sos colaboradores de hazanas, los profesores fueron cediendo
autoridad y control. La astucia y la rapidez para organizar actos
delictivos caracterizaban con tristeza su liderazgo.

Lunes de otono en el calendario. Las primeras hojas amari-
llas irrumpian en el espacio escolar, un tiempo soleado de fres-
ca brisa brillaba en el patio del colegio. Los jévenes se dirigian
somnolientos a sus aulas, de forma mecanica y casi ritmica se
incorporaban a sus bancos como acabando las figuras de un pla-
cido cuadro. Solamente guedaba vacia la silla de Roman: llegar
tarde era parte de su rutina. Nadie se atrevia a sentarse en su
lugar, parecia que un aire espeso lo protegia, esperando que su
duefio tomara posesion.

Aquel dia Nancy, acompafnada de su madre, penetrd por el an-
gosto pasillo que conducia a la direccién. La rectora, con mirada
amable, le dio la bienvenida y la acompano al aula.



¢De qué lado estas?

-Alumnos —dijo—, ella es Nancy y desde hoy sera companera de
ustedes. Puedes ubicarte, alli adelante hay un banco vacio —agrego.

Sus grandes ojos de mirada lastimera mostraban de forma te-
merosa la vergiienza que la caracterizaba.

Alguna que otra mirada captd su pequena pero robusta silueta.
Lentamente, sin levantar el rostro e ignorando el poder que mani-
pulaba Roman, se sentd en su ponderado banco.

Pronto irrumpio en el aula Roman, como un torbellino desen-
frenado y clavd sus ojos en los de Nancy. El tiempo pareci¢ dete-
nerse en aquel instante, el pensamiento de Roman gird velozmen-
te hacia la venganza, sus pasos se dirigieron con cierta pesadez al
frente de aquella nifia; se apoyd en su banco e inclindndose hacia
ella, como compartiendo el mismo aliento, le susurrd de manera
burlona:

—Gordita, isal!

Al instante, un coro de risas corto la tension entre aquellos ri-
vales y luego le siguio un prolongado silencio. Nancy, en un cerrar
y abrir de ojos, como espantada por el mismo demonio, tomod sus
cosas y se cambid de banco. De &€l emanaba un poder inexplica-
ble; cuando hablaba sarcasticamente parecia que sus palabras
enmudecian a todos y generaban una especie de sumision colec-
tiva.

Ese dia, Roman parecia motivado como si estuviera en la lar-
gada de una carrera, la adrenalina corria en su mente como quien
tiene un juguete nuevo. Nancy fijo en todos sus sentidos aquella
prometedora escena de temor. El primer encuentro entre Roman
y Nancy habia sucedido como si calzaran dos piezas a medida,
un engranaje perfecto, una triste dependencia que comenzaba a
crecer.

Como un castillo de arena que se desmorona sacudido por el
viento, el alma de Nancy comenz6 a caer en torbellinos. éSeria
posible que la horrorosa historia de violencia contra su persona
se repitiera como un circulo infinito?

Grandes interrogantes surcaban su mente al dejar caer su
raostro sobre el banco. vlo dnico aue atind a hacer fue dirigirse a



su amigo que tantas veces la habia sostenido en l0s momentos
de angustia:

124

Dos piezas de un engranaje

—~Mi Sefior —le dijo—, necesito tu abrazo.

Inmediatamente sintié un suave toque en su hombro, acom-
panado de una mirada tierna y compasiva. Era Yessi, quien con
expresion indignada frente a lo sucedido, le dijo en voz baja que
estaba de su lado y que no merecia ser maltratada asi.

—Eres una hija de Dios, muy valiosa para él —le reafirmd.

La fria indiferencia de su grupo escolar no habia podido influir
en esa jovencita, cuya clara inteligencia y formacion espiritual la
habian convertido en defensora activa de la dignidad de todos. El
dolor de Nancy fue mitigado después del calor de un abrazo, tan
honesto, tan sincero, prodigado por esa nifia que, solo momentos
antes, habia sido desconocida para elia.

Nancy sintié que era como si ese abraze se desprendiera del
corazon de Dios.
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cun juego?

Ciaudia Ciapproni

"Y a mi, Sefior y Dios, ino me olvides, pues estoy po-
bre e indefenso! No te tardes, pues ti eres quien
me ayuda; itu eres mi libertador!' (Salmo 40:17, TLA)

LTIMBRE anuncié el recreo. Un grupo de jévenes concentra-
dos alrededor de Roman llamaba la atencion de todos, sus
conversaciones banales retumbaban en los pasillos intimi-



dando el paso de cada estudiante.
Para Roman, la manana estaba demasiado monédtona, algo
habia que hacer... Observaba el entorno como buscando la llave

para ir a jugar, sus ojos bailaban de un lado al otro, cuando de
pronto se posaron en el perfil de Nancy. Alli estaba, de pie cerca
de la entrada del aula, casi sin moverse para que nadie la mirara.

.......

Y0a. segat W

Sus companieras solo la buscaban para pedirle una tarea o una
simple golosina que con gusto compartia, como moneda de cam-
bio por un rato de amistad.

Una llamada por celular rompi6 su silencio. La voz suave y des-
preocupada de su mama le hablaba todos los dias a las diez, con
la intencidn de cumplir con el pedido de su hija. Roman capturd
esta imagen: el celular... el celular... Ahora era el momento de di-
vertirse, la accién estaba por comenzar.

Movimientos rapidos envolvieron la situacién, los amigos de
Roman se acercaron a Nancy, entre palabras sin sentido, ojos zig-
zagueantes y cuerpos atropelladores arrojaban el celular pasan-
dolo de mano en mano. Vueltas y vueltas, risas que giraban en
torno al rostro desesperado de la nina.

Un timbre estridente rasgd la expresion del rostro de aquellos
muchachos, el juego tenia que terminar. Los sonidos se confun-
dieron entre las corridas. La voz del preceptor y un fuerte ruido
metalico invadieron los sentidos de los jovenes que como leones
feroces huyeron del cuerpo devastado...

Solo el celular y las lagrimas de Nancy quedaron entre los azu-
lejos rotos del patio. La pena y el dolor la dibujaron en todos sus
planos, un vacio desolador la cubrié. Un dia més, una burla mas,
una tristeza que sin sentido Roméan afnadia at corazén de Nancy.

El dia ain no habia terminado, el recorrido de la escuela a |a
casa de Nancy era largo, las calles quebradas por el frio apuraban
sus pasos. Los compaiieros se olvidaron del incidente, ridiculizar-
la era parte de las tareas de la vida en la escuela.

Pero Roman ideaba un plan mayor. Con astucia disimuld salir
de clases rumbo a su hogar, pero el camino lo condujo al encuen-
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sus hombros encogidos por el aire helado mostraban con mayor
claridad la rigidez de los pensamientos inundados de locura. En
un instante se encontraron cara a cara. En un dialogo de rutina,
Roman le pidié el celular a Nancy, quien de manera titubeante se
lo entregd, sin pensar en las consecuencias que aquel acto iba a
desencadenar. Las sombras se alejaron dejando en el camino solo
una densa oscuridad que cubria las intenciones de Roman.

Al dia siguiente, la mafana se presentd tan ingenua como

7

¢De qué lado estas?

Nancy. Los ruidos del aula aturdian a Roman en sus maniobras.
Mensajes de texto comenzaron a llegar de forma indiscriminada a
profesores y companeros; mensajes de burla, palabras groseras e
insultos sin limites que dejaban aténitos a todos.

Las horas pasaban con mayor lentitud, las averiguaciones de
los profesores y las quejas de los padres aceleraban los rumores
de desconfianza en la escuela. Habia un nombre que iba a salira
la luz, el responsable tenia que conocerse.

Cerca de la dltima hora de clase el director entro al aula y con
voz casi tenebrosa ordend:

~iSenarita Nancy, a la direccion!

Desorientada, camind a la pequefia oficina y, sin prenunciar
palabra, recibié la injusta sentencia de ser suspendida de clases
por una causa inmerecida. Su voz no podia expresar la mezcla de
dolor y rabia, sus ojos desorbitados por las palabras acusadoras
apenas podian contener el llanto que con tanto dolor hubiese de-
rramado.

Con desesperacion corrid al aula buscando la mirada de Ro-
man quien, con hiriente sarcasmo, le alcanz6 su mochila dejando
asomar en su interior el pequeno celular. El silencio la abrumd. El
miedo hacia aquel joven se acrecentaba cada dia mas, su cuerpo
como paralizado ante la realidad se dejo llevar por el desconcier-
to. Sus labios se cerraron al no poder soportar tanta injusticia.

Solo una mullida almohada fue testigo de las lagrimas que im-
ploraron una simple respuesta, una simple explicacién que cal-
mara su angustia y confusion, El tiempo guardd los detalles de
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su sonrisa franca, en los deseos que marchitaron los suefios de
aguella jovencita de ojos tristes.

cariuio 7
El encuentro

"Para que tu me oigas, mis palabras se adelga-
zan a veces como las huellas de las gaviotas
en las playas' (Pablo Neruda).

E RETIRABA lentamente contrayendo los pies contra la es-

trecha calzada. La lluvia caia con lentitud intensa mojandola

toda. iCuantos miedos, enojos y dudas tenaceaban su alma!
Urgida por la necesidad de hacer algo, Maria Laura escudriné el
gentio de madres que se agolpaba en la vereda del colegio, y |a vio
alejarse sola, inadvertida por esa mayoria bulliciosa que exhibia
libretas y logros alardeando de lo “bien educados” que eran sus
hijos, y ostentando que tan buenos conceptos eran la prolongacion
del esfuerzo de ellas.

Apresurd el paso y se acerco sigilosamente a Nelly, la cubri6
protectoramente con su paraguas y se presentd simplemente
como la mama de Yessi, una companera de su hija. Nelly no ima-
gind que en ese gentio, podria haber alguien que detuviera su
mirada en ella, gfie lg dlcanzara con su acog€dora palabBra, para
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decirle que le urgia conversar de un tema importante.

En sus pupilas quietas y ateridas, se reflejaron anhelos escon-
didos, amistades ausentes.

Relampagued su mirada al escuchar esa voz, Era la misma ma-
dre gue habta captado su atencion, cuando se dio el espacio para
preguntas en la reciente reunion. Su opinion segura y clara, es-
pecialmente cuando se refirid a la violencia que ejercian algunos
grupos en las aulas en todas las escuelas, le impactd. La habia
escuchado también exhortar a los profesores a detectar esas si-
tuaciones, para que las victimas recibieran la ayuda necesaria y
para que los hostigadores cambiaran de conducta.

.Acaso le habian contado cémo maltrataba un grupo a su nifa?
Si, el cabecilla era Roman, quien contaba con el apoyo y la arenga
de varios chicos mas. De pronto se detuvo, la miré como llaman-
dola con luminoso grito y le dijo que su hija iera la (nica que no
despreciaba a su nifa, la Unica que le dirigia la palabra!

Y asi, en cristal humano convertida, le habldé de su angustia
que eclosionaba oprimiendo su pecho, de su desesperacion al
no saber cdmo ayudar a Nancy que ahora queria desertar de la
escuela y que cada mafiana somatizaba nuevos dolores para no
asistir, y de ella que se sentia incapaz de mitigar sus fraguadas
dolencias.

e
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Maria Laura empatizo con ella y le ofrecio el cobijo de su techo,
a pocas cuadras del colegio.

Nelly camind animada, con esa gracia que regala un “escucha”
atento, sintiendo que el agua de los charcos le lavaba sus heri-
das, con ta plenitud de encontrarse con alguien que le devolvia un
0jo que se hacfa mirada, y una mano abierta en sefial generosa.

Llegaron a la blanca casa, vy arriesgd la emocion de entrar en
ella con la certeza de hallar respuestas a sus miultiples dudas.
¢Qué tenfa su nifia que la rechazaban tanto? No comprendia qué
pasaba con ella. En la otra escuela habia sucedido lo mismo. Con
renovada esperanza la habia cambiado a esta otra, de mejor pres-
tigio v... inada! Todo seguia como antes.

Maria Laura le refirid cémo su hija, dias pasados, habia vuelto
de sus clases tensa como un arco, y les habia contado a borbo-
tones de esa intimidacion constante de la que era cbjeto la nifa

N G
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nueva, por parte de sus companeros agresores.

Ambos padres, habian sentido la justa indignacion de los cora-
zones nobles, ante tremenda sinrazon y discriminacion. El exceso
de peso no era motivo para semejante acoso y violencia.

inmediatamente le sefnalaron a su hija, Yessi, la importancia de
su ayuda y contencion. Ella debia actuar como lo hubiera hecho
Jestis ante esa victima desvalida. Debia acercarse a ella e infun-
dirle aliento.

Ambas madres conversaron largos minutos transparentes so-
bre el acoso escolar que Nancy estaba sufriendo: bromas pesa-
das, sobrenombres ridiculizantes, burlas, rotura de pertenencias,
provocacion constante; y asi se fue enterando esta madre de todo
lo que el miedo y la vergiienza le impedian a la nifia confesarle
diariamente.

El hostigamiento del buleador le habia impuesto no demostrar
debilidad y, por lo tanto, no acusarlo ante los profesores. Ya bas-
tantes preocupaciones tenia su madre como para sumarle esta,
que no tenia retorno, porque Roman y sus compinches eran mas
poderosos que todos los adultos. Y el resto de los comparneros de
curso no contaban para revertir la historia, constituian una ma-



yoria silenciosa que miraba sin ver, otros gue se reian porque [es
parecia gracioso, y unos pocos gue no compartian, pero no se
animaban a intervenir por temor de ser catalogados como “soplo-
nes”, y pasar a ocupar el lugar de buleados.

En confesiones futuras, Nancy diria que se habia sentido como
en un barco con sus velas quemadas, a la deriva, atrapada en una
situacion de la que no podia escapar pues, hiciera lo que hiciese,
todo le salia mal.

iCuéntas sefales de alarma se habian dado en ese tiempo pre-
térito del avatar diario! Ahora la alborotaba el recuerdo de sus
estados llorosos, depresiones, ansiedad obsesiva por comer a
toda hora; de las tardes soleadas sin amigos; de sus dolencias
inventadas; de su pérdida de interés en los estudios y de su bajo
rendimiento escolar.

Nancy se mostraba, hacia un tiempo, arisca y celosa de su
intimidad, no develaba los cddigos secretos de su perturbante
agonia. Su hija menor le habia contado solo algunas pocas con-

¢De qué lado estas?

fidencias de todas las que habia recibido de Nancy, camino a la
escuela.

iCuantas veces, como madre, imaginaba en silencio que su
marido esperaba en la calle a ese malviviente llamado Roman,
y con otros muchachotes fuertes le daban su justo escarmiento!
Otras veces, sentia el impulso de llamar a los padres del mucha-
cho, amenazandolos con una intervencion policial si no dejaba
de hostigar a su hija. Hasta habia pensado en enviar a su nifia a
clases de karate para posibilitar la autodefensa personal. Ese dia
de la reunién, habia estado a punto de concurrir una hora antes
y protestar agresivamente en el colegio, para que la directora se
hiciera cargo de la situacion, “para eso pago la elevada cuota es-
colar”, habia estado pensando.

Maria Laura la escuch6 pacientemente, y después le dijo cla-
ramente que lo que estaba sufriendo su hija se llamaba bullying,
un hostigamiento o violencia entre pares, fendmeno sobre el cual
aldn no se tomaban medidas serias en muchos lugares, pero que
ella como psicopedagoga ya habia abordado en otras escuelas.



Le dijo ademas, que era una problematica muy complicada,
que se debia actuar con mucha cautela y que nada de lo que ella
habia pensado, hubiera ayudado a solucionar la situacion.

La cadencia y seguridad de sus palabras invitaban a Nelly a
hacer las cosas bien, de manera inteligente. Pero habfa algo mas
en su discurso que le transmitia paz interior y confianza. Cada pa-
labra de ella era entregada con el compromiso de alguien gue se
brinda con amor auténtico hacia el otro, y era ella misma |la desti-
nataria de ese regalo. |

Esa noche, cuando retorn@ a su hogar, soplaba en su alma un
viento manso y refrescante que sacudioé sus miedos y ansiedades;
y espejadas estrellas destellaron en su mente para guiarla en la
blisqueda de una salida.
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Desplegando Ias velas

Oristina Kalbermatter

"o A vialerncis resllliere anroendiratie con re-



glas precisas, tiempos largos y etapas bien
definidas. Una estrategia educativa, que tiene
sus ritmos y sus espacios” (Adaptado de Pas-
cual Chavez)

SA manana, cuando Nelly partié de su casa, sintié los mur-

mullos incesantes de los transelntes apurados como ecos

complices. Una lagrima abultada y sedosa resbalo delatora
sobre el pavimento gris. Se sorprendid por sentirla desprovista de
dolor, cual si brotara de un remanso de paz.

Apresurd el paso. No debia llegar tarde. La cita era a las ocho,
en la puerta del colegio. La vio desde lejos, esperdndola sonrien-
te, y después de breves acuerdos, entraron rumbo a la oficina del
psic6logo educacional.

Este la saludd calidamente, escuchd con visible interés los
pormenores del acoso hostil hacia Nancy, y la preocupacion de
ambas en relacion con estos incidentes cotidianos.

Inmediatamente, el profesional solicitd la presencia de la
alumna y del profesor tutor. Con el tacto y la firmeza gue 1o ca-
racterizaban, acordd con ellos una serie de estrategias que imple-
mentarian de ahi en mas. Nancy sintié que las velas de su barco

§ tDe qué lado estas?
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comenzaban a desplegarse tensadas por la seguridad de un ex-
perto, quien mantuvo con ella charlas privadas que le ayudaron a
fortalecer su autoestima, y desarrollaron sus habilidades proso-
ciales. Aprendid paulatinamente cdmo hacer valer sus derechos
y ensayd nuevas maneras de decirle al buleador que cesara el
hostigamiento. Ademas, consulté con un endocrinélogo quien la
aconsejo adecuadamente y poco a poca logré controlar la obesi-
dad. Con el tiempo, pudo llegar a valorar su cuerpo porgue ella
aprendid amarse tal como era.

iComo la custodiaron los preceptores durante quince dias, en
las areas de juego, en los banos, en los pasillos! Y sus compaiie-
ros, antes indiferentes, la acompanaban desde su casa hasta la

entrada del colegio y a la salida del mismo. Su soledad sonora
v eco dalar de no tener va laesrimac ca tractnecaron en comnania
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constante, y en ta dulce masica clel compartir cotldlano

En esas semanas, el tutor inicid talleres en el curso, asesorado
por el psicdlogo educacional, sobre tematicas muy interesantes:
“Aspectos mejorables de la clase (decoracién y otros)”, “Quées lo
que mas les gusta y lo que menos les gusta de los companeros™.

Nunca olvidaria lo sucedido en el tercer taller, sobre relaciones
interpersonales. Nancy, urgida por una necesidad impelente, se
animo a plantear su problema a la clase, defendiendo su derecho
a no ser discriminada de ese modo.

En ese instante, todas las miradas se fijaron sobre Roman y
su grupo identificandolos claramente. Hubo un silencio sepulcral
que Nancy vivencié como un chaparron que purificaba su aire. A
partir de ese momento, fue responsabilidad de todo el grupo su
integracion social tan largamente esperada.

No todos los profesores se preocuparon del mismo modo por
ella. Algunos de ellos opinaron que su tarea especifica era en-
sefiar su asignatura. Consideraron que las relaciones entre los
alumnos eran un problema de ellos mismos, de sus padres o del
psicologo de la escuela. Pensaron que bastante tarea tenian con
ensenarles, como para ocuparse de los casos de violencia y pro-
blemas de autoestima de los aprendices. Nelly comenz6 a pre-
guntarse seriamente si los docentes estaban preparados para en-
frentar fendmenos como el acoso y ias situaciones de violencia,
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que se estaban produciendo en algunos centros educativos.
Esto la llevé a investigar y descubrir que, en realidad, el trata-

miento que se llevaba a cabo contra la violencia entre escolares -

resultaba insuficiente. Se reducia a sanciones disciplinarias y, en
el peor de los casos, a suspensiones y expulsion del estableci-
miento. Esto dejaba a las victimas sin la ayuda gue necesitaban
para salir de la situacién. Era lo que le habfa sucedido a su hija en
el otro colegio.

Conversando con su nueva amiga, Maria Laura, supo que era
necesario un cambio de enfogue en la profesion del docente, y
que esto requerfa informacién y formacion en la prevenclun y
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que, en realidad, los profesores deberian trabajar en equipo, en
forma transversal, desde todas las materias; porque sino hay una
buena convivencia en la escuela, si hay temor en los alumnos y
docentes, no habra ni calidad educativa, ni igualdad de oportuni-
dades. Por lo tanto, deberian existir planes de accidén y una politi-
ca contra la violencia.

En la escuela, se exhortd a los maestros para que se identifica-
ran empaticamente con la nifia marginada, primero en [os equipos
de juego, luego en los grupos aulicos y en el trabajo cooperativo.
Esas actividades propendian al desarrolto de la comunicacion, la
atencion al otro, la creacién conjunta de conocimiento, el respeto
a las ideas propias y a las de los demas. Poco a poco les fueron
dando a los alumnos la tarea de cuidar a otros, supervisados por
los adultos. Ademas, elaboraron con ellos un compromiso escrito
de no agresion, firmado por autoridades y alumnos implicados, y
refrendada responsablemente por sus padres.

iCuantos proyectos se elaboraron a partir de esta intervencion!
La escuela se puso en marcha para detener y prevenir el bullying.
Se realizaron encuestas entre los alumnos, (0s padres y el profe-
sorado, para conocer las percepciones que cada grupo tenia del
problema, y en base a los resultados se trabaj6 con cada uno de
ellos. Los educadores detectaron ya, a nivel de jardin de infan-
tes, formas indirectas de bullying (como pegar, empujar). En los
primeros grados de la escuela primaria también se presentaban
formas indirectas (como no dejarlos jugar). El abordaje de esta
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tDe qué lado estas?

tltima requeria mas planeamiento por parte de los nifios agreso-
res, quienes se perfilaban como futuros buleadores. Los maestros
explicaron a los padres que es comun que, al presenciar estos
hechos, se piense: “Son cosas de chicos, ellos se arreglan solos”.

Sin embargo, los miembros de esta comunidad educativa se
propusieron reglas de convivencia para mejorar el clima de las
clases. Esto hizo posible que las reglas fueran mas faciles de cum-
plir, porque habian sido elegidas por los mismos alumnos. Se fo-
mentd la ayuda entre pares y se realizaron talleres para ensenar



d resoiver conflictos. LOs profresores y preceptores corregldan 4 105
alumnos ante cualquier conducta de exclusion entre pares y se
evaluaba y detenia cualquier conducta agresiva: fisica o verbal.

El dinico que se resistio a participar de todas estas acciones fue
Roman, quien debid ser sancionado en repetidas oportunidades
por incumplimiento de las normas escolares.

Los adultos, identificados como los “cascos azules”, asumie-
ron rotativamente la responsabilidad de supervisién de los re-
creos, y se planificd un sistema para que los alumnos pudieran
reportar casos de hostigamiento, y ayudar ante posibles situa-
ciones de acoso escolar. Para ello, los jovenes participaron de
jornadas de formacion de alumnos mediadores, durante tres dias
en un albergue juvenil, a cargo de profesores experimentados en
la mediacidn; asistieron tres representantes de cada curso y su
profesor consejero.

Alli les ensenaron que el que ayuda a un companero nunca es
un “soplén”, y aprendieron gue, desarrollando determinadas ha-
bilidades como la empatia y la afectividad, podrian ayudar a sus
companeros escuchandolos, apoyandolos cuando estaban tristes
o decaidos por problemas personales, y facilitar la comunicacion
en el aula.

Durante el mes de octubre, se desarrolid en toda la escuela
la “Semana de la discriminacién cero”, porgue consideraron que
si superaban todo tipo de discriminacion, se daria un paso im-
portante para disminuir el hostigamiento entre pares. La partici-
pacién de los profesores, los padres y los estudiantes genero un
cambio en la eficacia de las iniciativas educativas. Los inspecto-
res, inspirados por esta experiencia, seleccionaron al estableci-

Desplegando las velas

miento como escuela piloto, y se les pidié que transmitieran su
experiencia en congresos y jornadas. Todos sus miembros esta-
ban sanamente orgullosos de participar y transmitir tan valiosas
vivencias.

A pesar de sus falencias, se pudo observar un gran progreso en
Nancy, quien con la guia responsable de algunos docentes com-
probé como la mente se puede abrir como un paracaidas, ya que



cumple mejor su funcién al estar abierta. Su aprendizaje se torno
mas activo y descubrio la importancia de la creatividad personal.
Miles de mariposas blancas tomaron la forma de ideas, propo-
sitos nuevos, proyectos comunitarios, participacidn aulica; y su
vida estudiantil se convirtié en un regalo que se renovaba cada
dia y que disfruté emocionada.

Nancy ahora navegaba con la plenitud de descubrirse paradoji-
camente a ella misma, convirtiendo en simples errores sus culpas
de otrora. La amistad, reciproco abrazo del alma, fue entonces
un calido refugio que restand sus heridas, fertilizando la tierra
con perfumes de violetas, porgue en ella anidaria a su tiempo, la
inefable semilla del amor primero.

--------
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Al borde del abismo



Grdsting Kol hermatoer

"El erizo en marcha, parece una pelota de espi-
nos en movimiento parado en redondo, como una
castaria no desprecien su pegueliez. {Quien osa-
ria pegarle un puiletazo?' (Chu Chen Poi

N EL HOGAR de Roman, su padre sumido en el desanimo,
miraba azorado el suicidio de los helechos desesperados
que pendian de su balcdn. Asi se sentia en esa tarde gris en
la que el viento agazapado de su violenta vida, se habia tornado
en huracan descontrolado. ¢CoOmo detener sus nocivos efectos? Ro-

man, su hijo, espejo de sus agresiones, lo invitaba cada dia a mirar
e o

Al borde del abismo

su misera imagen. ¢Cudl seria el infeliz destino de ese nifo de an-
tafo, en su inddmita carrera sin valores y sin ley? Su pensamiento
fahril fite interrumbido par un insistente llamado telefénico. Era un



sy s e e R

llamado de la escuela, lo citaban con urgencia desde la direccion.
Los motivos se le explicarian en la reunion, a la que no debia dejar
de asistir. Mientras esperaba en el frio pasillo, leyd como al descui-
do algunas frases de l|a pizarra contigua:

“Criar a un nifio significa llevar nuestra propia alma en las ma-
nos, nunca ponernos en el peligro de que nos miren con frialdad o
rencor porque por nuestros actos ya no nos encuentren confiables.
Significa darse cuenta, humildemente, de que las formas de danar
a un nifio son infinitas. La mas pequefia aspereza; el menor acto de
injusticia, de burla desdefiosa o la violencia en todas sus formas
dejan heridas que duran de por vida en la fragil alma del nino”.

“Ni que fueran de cera” pensé Radl, y siguid leyendo.

“Para contar y comentar con su hijo pequeno:

Habia una vez un bichito de luz que precisamente habia perdi-
do su luz. Entre las soluciones que le aportaba el ecosistema al
que é| pertenecia, estaba volar con una velita encendida.

El bichito acepté y ademas de volar por el aire, cuando des-
cendia un momento al pasto, tenia mucho cuidado porque esa
llamita podia quemarles las antenas a las mariposas dormidas,
o incendiar los bigotes de los conejos; y él no queria producirles
ningn dano.

Nos hemos acostumbrado tanto a convivir con la agresividad,
que hemos perdido la medida de lo permitido y lo prohibido, de lo
justo y lo injusto, de lo saludable y lo perjudicial”.?

“Un bichito de luz con una velita iqué estragos podria hacer!”,
se imagind Radl y se sonrid ante la ocurrencia.

Lo llamaron por su nombre, junto a otros padres alli presentes.
La directora y el tutor del curso les hicieron conocer las acciones
de hostigamiento de sus hijos. El “capo” del grupo era Roman,
los demés eran sus seguidores quienes apoyaban, festejaban sus
conductas impertinentes y a veces participaban de las mismas. Si
ellos no lo hubieran acompafado, habria perdido todo el sentido
su acoso, porque Roman lo hacia para ser popular, para ostentar

: Extracto del cuento Ef bichito de luz, de Maria Granata (Buenos Aires: Editorial
Santillana, 1970).
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en robos menores y peleas callejeras con armas blancas.

-Un nino hostigador, es un nifio en riesgo grave -les dijeron las
autoridades, remarcando su preocupacion al respecto.

En cuanto a Roman, la intervencion del juez de menores agra-
vaba la situacién; sus incursiones en la delincuencia asi lo habian
requerido. El seria suspendido del colegio hasta el final del afio
lectivo para que permaneciera en un lugar de recuperacion, pues
su caso requeria internacion. Tampoco se le aseguraba [a matricu-
la para el ano siguiente.

Les recomendaron a todos los demas terapia psicologica. De-
bian certificar su concurrencia semanal en el centro asistencial de
la zona. Era condicién de caracter obligatorio para continuar en
la escuela.

Radl sali6 a la calle con el vértigo del desconcierto. Su cielo pa-
recia pintado con brea. éCOmo apaciguar los torrentes de sangre
que latian en sus sienes? Todo lo que le rodeaba aparecia borro-
neado y confuso.

Los dichos de la directora martillaban su mente caprichosa-
mente, hasta parecia que le hacian sefias de fuego sus palabras.
Si, sefias de fuego, porque al llegar a su casa, todo iba a arder.
Dejaria que lo encerraran en un instituto del menor, era lo que
se merecia. Largas horas transcurrieron y Roman no llegaba. La
espera trocod sus tentaculos voraces en brazos de su espera.

Salié a la calle aventurando hacia adentro tiernas frases nunca
dichas, para mitigar sus miedos. Y busco escapar en los demora-
dos trenes, en las salientes cornisas, en las oscuras esguinas y en
los ruidosos bares.

Lentamente su alma se tornd en una migaja para esos dien-
tes de metal que destrozaban su esperanza fallida. Lo encontrd el
amanecer, sumido en el desasosiego de la blisqueda infructuosa,
acurrucado en et banco de una plaza cercana, desolado y vacio.
Sus enojos habian desaparecido cual flores marchitas por el dolor
de sentirlo perdido, y sintid la urgencia de otorgar su ayuda lla-
mandoio desde mil lugares tenebrosos.

.............

* capiTULO 10



"Nios es exaltado por su poder. HQué Maestro
hay que se le compare?" (Job 3622).

cuela, la primavera se asomaba suavemente, el afo escolar
estaba dando pasos agigantados hacia un ansiado final.
Para Nancy, el estudio y sus calificaciones habian dejado de ser
una montafia rusa, un recorrido vertiginoso hacia un inevitable fra-
caso. La segunda etapa del afio declaraba la recuperacion de un
ciimulo de materias. Su frustracién anterior, que habfa superado
toda capacidad de esfuerzo y que cada dia se le habia presentado
como un laberinto sin salida habia quedado atras. Sus companeros
que antes no compartian con ella las tareas, ahora se interesaban
por sus producciones; su meta que poco tiempo antes habia sido
solo terminar el dia de clases para no sentirse mas danada, mas
herida habia sido trocada por un anhelo creciente de transforma-
cién. También la actitud de los profesores hacia ella habia cambia-
do. Quedaron atras, ausentes de la realidad, los tiempos cuando,
pocos meses antes, repetian:
~Ya no se puede hacer nada por Nancy; quizas sea mejor que

VERDES intensos se dejaban ver por los ventanales de la es-
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repita; es buena chica, pero... ni siquiera hace los trabajos del aula.

La situacion de Roman era diferente. Mafanas de rebeldia cu-
brian su agenda, su nombre se encontraba en la lista de los alum-
nos que no se aceptarian al siguiente afio y ya se habia determina-
do que no centinuaria su asistencia en esa (ltima etapa del afio.
Su interés distaba demasiado de su progreso escolar, su conduc-
ta contagiaba a sus amigos con desenlaces dificiles de olvidar. El
robar celulares, molestar a sus compafieras o ridiculizar especial-
mente a Nancy ya no satisfacia su interés; su mayor motivacién en
los dltimos meses se habia centrado en la venta de marihuana, y
su ansia por ella lo habia llevado a realizarla a la hora de entrada y
salida del alumnado, aunque no concurriera a clases.

Un nuevo estimulo lo llevd forzosamente al consumo de droga
y @ una esclavizante vida. La rapidez de Roman para idear peleas
estaba adormecida por la blisqueda incesante de dinero, ya no era
duefio de sus pensamientos, ni siquiera de las risas irénicas que
lo caracterizaban. El caminar arrogante y despreccupado se habia
transformado en un andar perdido, su semblante abandonado vy
sucio ahuyentaba hasta a sus propios aliados.

Madrugadas presa de la droga ataban a Romén a personajes os-
Curos -su unica meta era esconderse en el rincdn de su dormitorio
para fumar y consumir cuanta droga pudiera conseguir- arrastran-
dolo hasta lo mas profundo de su ser, consumido, perdido, domi-
nado.

Ese dia el calor hacia mas pesada la jornada de salida del esta-
btecimiento, un sonido se escuché en la calle de la escuela, siluetas
de paso firme irrumpieron ante las miradas de todos los alumnos.
Los policias rastreaban el lugar con la seguridad de encontrar a
Roman. El tiempo se desvanecia entre las corridas y el murmullo
inquietante. Las miradas parecian sostener el temory la excitacién
de una escena fatal.

Roman, intuyendo que era el movil de esa repentina aparicién
policial, se arrastrd en el escalén de la entrada, con la lentitud vy
resignacion de un condenado a muerte, indefenso e incapaz de
escapar. Todos presenciaron desconcertados como esposaban sus
munecas sucias y enflaquecidas.

Evidencias de robo y abundantes denuncias de padres de familia
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Inevitable

cerraron las rejas de aquella himeda celda. La ley solo contempla-
ba una noche en prisién para un joven de corta edad, por lo que
las rigurosas autoridades determinaron la exclusion de Roman a
un centro de atencidn y ayuda para dependientes del alcohol, las
drogas y otros estimulantes.

El tormento de aquellos primeros dias, entre alucinaciones y eu-
forias, arremolinaba con los deseos de la propia vida de Roman.
Como un suave balsamo le surgian en la memoria las palabras de
su madre, y repetia entre espasmos de angustia, aquella frase que
tantas veces lo habia calmado: “Porque en mis ojos eres de gran
estima, eres honorable y yo te amo... Porgue en mis ojos eres de
gran estima...”, unay otravez larepetia hasta gue sus 0jos se cerra-
ban y una paz inexplicable colmaba su corazén. Pero acerca de esa
frase, entre suefios, él se preguntaba: “En mis 0jos...ien los ojos de
quién?, épara quién soy de gran estima?, cquién me ama...?”

Los primeros rayos del dia se encontraron tan sorprendidos
como Roman. El pasillo del centro de recuperacion parecia ilumi-
nado con una calida luz que envolvfa la figura del médico y la de
aquel hombre que casi no reconocia. Era Radl, su padre, que con
un llanto incontenible corrfa al encuentro de aque!l cuerpo sumido
en la indiferencia y el desamparo. El encuentro de dos soledades
daba vuelta la hoja de una historia inevitable, una pagina en blanco
esperaba ser escrita.

Aquella violenta jornada en la que la policia retiré a Roman, has-
ta la respiracién de sus amigos parecio quedar suspendida en el
aire. Esa tarde, los pasos de los profesores se movieron con un rit-
mo pesado, como delatando los pensamientos desconcertados y
frustrantes que no se dejaban escuchar.

“;Por qué no pudimos hacer algo por él?”

Preguntas y preguntas se escuchaban como murmullos de an-
gustia censurando !a rutina escolar. Miradas perdidas recorrian el
bullicio de los recreos, esperando que surgiera una salida para 0s
recuerdos confusos que no querian irse de la memoria de aquel
lugar.

Como un chispazo alentador, alguien dejo caer la fértil idea de
que no estaba todo perdido. El tiempo, con su sabiduria, escribiria
el futuro que atin no les pertenecia.

"_,_'\f_l" ":-1-\.
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Descubriendo
a suU espejo

"No hay por qué talar el Arbol. a veces, basta
cortar tan solo una hoja para mirar lo que
pasa' (Autor andénimo).

seaba nervioso. Nunca habia desnudado su alma ante na-

E n la sala de espera del centro de recuperacién, Radl se pa-
die. Entrd casi sonambulo en la escena y, poco a poco, com-
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Descubriendo a su espejo .

prendid que las conductas de riesgo de su hijo y sus interacciones
violentas eran fruto del trato recibido en su hogar. Cuando era nino,
recordd, Roman era temeroso y vulnerable. A partir de la muerte
de su madre, habfa sufrido un cambio notable y se habia tornado
resentido y agresivo.

Su voz se quebré al confesar como habia maltratado a su es-
posa y a sus hijos, especialmente a Roman. Reconocio que a él lo
castigaba muchas veces sin motivo, solo para descargar su furia.
Era el preferido de su esposa vy, en realidad, era a ella a quien
querfa herir. La culpa lo acicateaba y en esos momentos se vio por
primera vez como un monstruo sin disfraz, aunque en realidad,
era como un tigre de papel.

A esa, le siguieron muchas sesiones, algunas en compania de
su hijo, y ambos comenzaron a escribir una historia de compren-
si6n, perdon y afecto.

Ante las preguntas del psicoterapeuta —“¢A qué le pegas cuan-
do la agredes a Nancy? ¢{Qué ves en esa nina, en qué aspectos
te reconoces en ella? ¢Por qué odias tanto esos defectos?”- Ro-
man descubrid gque acosaba a esa nifia porque reconocia en ella
esas caracteristicas que él tenfa ocultas, las que delataban lo
que habia sufrido por bastante tiempo, al soportar el trato de sus
hermanos y padre, cosa que ahora disfrazaba con su mascara de
omnipotencia y agresividad.

Lo mismo sucedié con los otros jovencitos del grupo, y hubo
varias familias que revisaron sus vinculos y formas de tratarse
hasta el momento. Hubo entrevistas con cada uno de los alumnos
que hostigaban, con el psicélogo educacional y también con la
nifia que sufria el acoso.

Después de un ano de tratamiento e internacion, el juez de
menores y la inspectora zonal recomendaron que Roman fuese
aceptado nuevamente en la escuela, de modo condicional, para
posibilitarle una insercién en un medio que indudablemente ayu-
daria a su recuperacion final.

iCuantos jovencitos como Roman y Nancy encontraron su sa-
lud mental y emocional en este contexto tan favorable, porque
descubrieron que to que tendian a rechazar en el otro era, simple-
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"Solo quienes sean capaces de encarnar el amor
seran aptos para el combate decisivo, el de re-
cuperar cuanto de humanidad hayamos perdido"
(Adaptado de Ernesto Sabato.

| calor del sol le habia entibiado el alma y podia comenzar a
estirarse timidamente mientras observaba extasiado el pai-
saje. Mientras viajaba, Roman giraba displicente sus ojos
entre las nubes, los arboles y el mar.
Cuando se distraia en las nubes, perdia el compas de su ritmo
interno y la savia de sus venas se adormecia.
Al posar su mirada en los arboles, notaba que sus ramas lucian
inclinadas para observar mejor la espuma al pie de los pefiascos.
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Hdsta pdictidil plesulildric dig0. 5l se detenia en €l mar, recupe-
raba la mirada de juguete de la infancia y sentfa que se movfa con
la cadencia de las espumantes olas.
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Amor a segunda vista

Absorto en esa travesfa, no vio que alguien ocupaba el asiento
a su lado, después de que el tren reiniciara su viaje, luego de pa-
rar en la primera estacion. Quiza lo entretuvo el chirrido de los en-
granajes de los vagones que se acomodaban al partir, y el silbido
de la locomotora con ese humo gris y dspero que subia intrépido
en el horizonte.

En el sosiego trémulo de la tarde, ella to observd detenidamen-
te. Finalmente, temerosa y confusa pronuncidé su nombre.

~;Roman? —Su voz le son6 como saliendo de un oscuro labe-
rinto.

-iTe conozco? —le dijo él obsequioso.

Ella no dijo palabra, la inundaba esa gracia que regula el silen-
cio, ante la aparicién de un obstinado recuerdo, al relampaguear
la imagen de nifia buleada, frente a Roman, su hostigador.

Su pelo, que el sol no se habfa cansado de dorar, sus ojos gri-
ses, mirada de antafio, y su simpatia deslumbraron al joven con
un hechizo profundo y total.

Y la vio de un modo diferente, sin saber que era ella, con una
novedad que desterraba lo pasado. Ambos se sumieron en el
encanto del mutuo descubrimiento, como si hubieran estado es-
perando el momento, pero con la extrafieza de conocerse desde
siempre.

Primero ella le hizo saber su segundo nombre, Beatriz, con voz
trémula y ojos esperanzados.

El la mird con o0jos interrogantes, hasta que ella le confeso lo
que mas que presentir, él sabia. En realidad, era Nancy, metamor-
fosis del ahora; su presencia segura y atractiva la hacian bella,
diferente.

Asi se descubrid con su temblor de alas, con su presencia nue-
va y verdadera, y esto basté para alejar sus antiguos temores.

En ese inesperado compartir, Roman indagd sobre el motivo de
su viaje. Se trataba de una invitacion de una amiga a Vina del Mar.



Se encendieron sus mejillas, contuvo el aliento y con acompasada

y dulce cadencia dijo:

-Nuestros destinos coinciden.

Como advenedizos sin premura, desanduvieron et tiempo... Ha-
bian transcurrido cinco abriles desde la graduacion del secunda-
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rio. Ambos habian tomado caminos desencontrados en estudios,
trabajos y amistades.

Ya el viaje arribaba a su fin. Olas gigantes rompian bramando
en la playa. “iLlévenme con ella!”, balbuced apoyado en el vidrio.
No queria perderla, su corazén acababa de despertar de un pro-
fundo letargo, ianhelaba volver a encontrarla! Con palabras que
fueron a un tiempo, acertijos y promesas, colores y notas, acor-
daron verse proximamente a la orilla del mar.

Los dias transcurrieron y la arena cémplice guardd mil secre-
tos alborozada: detenidas sonrisas, suspiros encontrados, almas
confundidas. éEra el amor que llegaba?

Hasta que un dia, descendieron a la playa. No hubo palabras,
cruzaron en silencio destelios y miradas, y la arena los sorprendid
escribiendo sus nombres barnizados de luz, y una rosa traviesa
se escapo del bolsillo, sellando con pudor ese mudo encuentro.

Los 0jos de Roman se habian trocado en serenos, nunca mas
hostiles, y en ellos se vio bella y amada. Un tropel de sentimien-
tos escapd del escondite de sus almas y los sorprendid con sus
manos rebosantes de caricias, y cual aves cobijadas en pleno vue-
lo, rozaron sus alas tiernamente. Cuando por fin se estrecharon,
mas que a ellos, estaban abrazando a la vida, que les habia dado
recién la verdadera razon para el florecer de sus almas. Como sig-
nificante mdsica repiquetearon en la mente de Romaén las pala-
bras de Dios que su madre asiduamente repetia:

~“Porque en mis ojos eres de gran estima, eres honorable y yo
te amo... porque en mis ojos eres de gran estima...”. Y nuevamen-
te una paz inexplicable colmo su corazén.

En la orilla del mar, la tarde se sonrojaba y las estrellas diaman-
tinas se reflejaban rutilantes desde el agua. El tiempo no advirtié
el crepusculo hasta que los rayos caidos llenaron los pliegues de



Sus ropas.
El temblor de sus cuerpos acompaié el primer beso y el cielo
acung esa conspiracion del reencuentro.

Alguna lagrima solitaria y salada, empefiosa cay6 sobre la are-
na gris.

. capiTULO 13

Desenlace fatal

(Lo que hubiera podido pasar)
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'Tlas personas no piensan en la repercusion
que sus palabras y actitudes pueden tener so-
bre un nifio, luego puber, luego hombre, porque
habitualmente le atribuyen una existencia
larvada. A una larva se le pueden infligir
cualquier tipo de lastimaduras, ya gue un gu-
sano no tiene ningun valor a sus ojos. Actuan
como si la mariposa que los maravilla no hu-
biera salido de ese gusano' (Nancy y Frangoise

Doltol.
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ada vez que Nelly llegaba ante la sepultura de su hija, movia
la cabeza desconscladamente:
“iDemasiado tarde! iDemasiado tarde!” se decia quebra-
da por el llanto,

Nancy se habia apagado de a poco, hasta que los habia aban-
donado para siempre en un recodo del camino, aquel dia funes-
to en que decidié echarse a morir, porque su vida habfa perdido
todo sentido.

Reiteradamente y por tanto tiempo habia sufrido ese acoso
infernal, gue su vulnerabilidad se agigantd, hasta que sintio el
tiron del correaje en los hombros, desde el lado de los que no
sufren mas.

“iEllos tienen razdn, yo soy menos que un gusano!”, se decia
a si misma, al leer cada frase grosera que le enviaban sarcasti-
ca y sistematicamente a su celular, aun después de haber de-
sertado de la escuela. Sus pies llegaron a arrastrarse pidiendo
compasién, como intuyendo inconscientemente que no tenia la
culpa.

Recostada en su cama observaba, dia tras dia, como las nu-
bes pasaban sombrias en el cielo, Su capacidad de afrontar
tanto hostigamiento se habia debilitado paulatinamente, tor-
nandose primero en depresion severa, ante la imposibilidad de
integracion escolar y social.

Después se sintidé prisionera de aquellas descalificadoras
palabras, de esos desaires humiilantes, de esas puestas en ri-
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situacion en forma tacita, papel que les habia asignado el grupo
de matones. Y entonces se manifestaron los sintomas clinicos
de la neurosis obsesiva, sintiéndose perseguida por todos, aln
por su familia.

La gente le habia devorado sus suefos, su identidad, su posi-
bilidad de afirmacion; le habia negado ese sano reconocimiento
del otro que todos necesitamos. Algunos, al hostigarla insacia-
blemente; otros, al callar; los adultos, al no intervenir ni ayudar.

Toda la noche velaron sus restos, los ojos en vilo, apretadas
las bocas y los cuerpos animados por un desconocido temblor,
inmoviles junto a la figura inerte, espantados de todo, sintién-
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Desenlace fatal

dose parte de tan fatidica accian.

Los que la conocieran, hicieron un hoyo en la tierra y lloraron
dentro de é1 hasta que todo se aneg6, hasta que la culpa tocd
fondo y el dolor abond las almas con la dura flor del “no me
olvides”, sobre la que solia aletear titilante por las tardes, la
mariposa dorada del nunca mas.

Imaginemos ahora qué rumbo hubiera tomado la vida de Ro-
man, si Nelly y su madre, los docentes y directivos de la escuela,
los compafieros y los terapeutas no hubieran intentado ayudar-
lo a mejorar su calidad de vida y la de su familia.

Retrocedamos en el tiempo al momento en que su padre lo
encontré dormido en el banco de una plazay lo llevd a su hogar:

Cuando Roman despertd, su padre, que lo habfa estado mi-
rando fijamente hasta el amanecer, profirié alaridos indomitos
como el trueno y flagelé su alma con palabras injuriosas. Fue
su manera de responder al grito de socorro y contencion, de su
hijo adormilado. Esa seria su dltima noche en la casa, su dltima
cama blanda, su Gltimo plato caliente. Asi lo envio hacia la vida
a los dieciséis afos, despenandolo en la catarata de sus desva-
rios y delitos.

Y a partir de aquel momento, el viento agazapado que lleva-
ba por dentro se tornd, para Roméan, en huracan descontrolado.
En su misero revoltijo de frustraciones, solo habia recibido un
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pues su padre trabajaba de sol a sol, y estos no siempre se ha-
bian mostrado acogedores; de modo que la calle y el andar a su
suerte fueron su vivencia cotidiana.

Ya habia iniciado su carrera delictiva a los catorce anos, edad
en la que su madre enferma ya no podia controlar sus andanzas.
En aquel entonces, era conocido por robar autos y burlar con
ellos a la policia, a gran velocidad, durante largas persecucio-
nes, para lo gue tenfa que usar almohadones y estirar bien sus
piernas, a fin de llegar a los pedales.

Pero eso lo hacia solo para divertirse y alardear en el grupo.
Luego, cuando decidia terminar su aventura, dejaba a sus com-
pafieros abandonados dentro del auto en cualquier calle desier-
ta. Por ese entonces, solo robaba (tiles escolares, celulares o
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relojes que vendia para pagarse algunas partidas de fltbol.

A los quince anos, yva le habia robado a un policia su primera
pistola, solo para detener su captura y lograr escapar. Después,
robaba para pagarse la “dosis” y quitarse el “mono” de encima,
o para comer lo basico en las noches.

Lo llamaban “el toro” porque embestia a pecho descubierto
ante la menor provocacion, sin pensar en las consecuencias. A
veces, solo porque lo miraban raro, o porque osaban cruzar por
su barrio, agredia a los otros a botellazos, hasta dejarlos sin
aliento en el suelo.

También se decia que, pese a su comportamiento sociopata y
violento, era de buen corazén, porque parte de su botin lo desti-
naba a los nifios desposeidos, cual moderno Robin Hood. Adicto
a la cocaina, fue ingresando y escapando de diversos reforma-
torios incapaces de rehabilitarlo, hasta que a los dieciocho afios
ingresd por primera vez a la carcel modelo, donde protagonizé
un importante motin.

Hoy, a los cuarenta y dos anos, tras muchos anos de delin-
cuencia, marginalidad y prisiones, enfermo de cirrosis, después
de varios intentos fallidos de abandaonar la adicion a las drogas
vy al alcohol, es solo un revoltijo de frustraciones y desesperan-
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Palabras ﬂnales

Tucha en contra del acoso escolar para que tu
escuela deje de ser "tierra de nadie'.

ECUERDAS a aquel chico que, acompanado de sus se-
. cuaces. acosaba constantemente a ese companero/a



(’J.‘Lmés timido/a y retraido/a? A veces lograban contar con
la presencia de muchos companeros que “hacian la hinchada”,
alentando ese comportamiento violento. Y alli estaba aquel nifio
solo, indefenso, buleado, sin poder reaccionar, sometido constan-
temente por ese jovencito buleador y su pandilla. Igual que una
pequefia gota que cae sobre una piedra en el mismo lugar cons-
tantemente, ni atin en su casa tenia paz, ya que seguia recibiendo
mensajes en el celular, en los e-mails, o en los foto blogs, donde se
vefa a si mismo sufriendo vejaciones.

Ojala que al terminar estas paginas te conviertas en un activis-
ta a favor de la “no discriminacion”y la “no violencia”; y que sien-
tas la motivacién de participar, ya sea organizando o colaboran-
do, en la realizacion de las encuestas, los talleres y los proyectos
que encontraras en el apéndice de este libro, buscando la ayuda
de adultos gue se interesen y estén preparados para intervenir.
Para facilitar la tarea, acompafiamos una breve clarificacion de
los conceptos utilizados en el libro. Te deseamos mucho éxito al
emprender este desafio.
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Apendice A

Clarificando conceptos



Bullying

Término procedente de la palabra inglesa bully, traducida
como “matén” o “abuson”. Es utilizado para denominar la inti-
midacion entre iguales (0 no) que sucede en la escuela, en forma
repetida y en todas las direcciones posibles. Es una subcategoria
de la agresion en general y se diferencia de la subcategoria de la
violencia en que esta (ltima se refiere a otras violencias fuera del
contexto escolar, conflictos y broncas entre desconocidos, rinas
ocasionales, asesinatos, homicidios, asaltos simples, asaltos con
agravantes, robos, raptos, etc. El punto de inflexion entre el bu-
llying y la violencia son las formas de conducta fisica como pegar
patadas, pufietazos, empujar, etc.

Cuando hablamos de bullying nos estamos refiriendo a casos
como el de un adolescente que rehisa ir al colegio sin motivo
aparente. Para ello finge todo tipo de dolencias que justifiquen
ante sus padres la inasistencia, antes de aclarar que esta siendo
victima de un bully o grupo de companeros que le hace la vida
imposible.

Clarificando conceptos

Este sobrelleva el papel que le ha asignado el grupo de mato-
nes de la clase y debe soportar sistematicamente burlas, insul-
tos, humillaciones, situaciones en la que es colocado en ridiculo
frente a sus companeros, quienes comparten esta situacion en
forma tacita.

Otras formas de intimidacion se evidencian a través de los
chantajes econdomicos (que de no satisfacerse producen males
mayores en la victima), las situaciones de acuerdos tacitos para
hacer el vacio o aislar a un companero/a de forma rotunda o se-
vera, las agresiones fisicas recurrentes, tareas forzadas, rechazos
explicitos a los que son sometidos alguno/as companeros/as y
de los que no pueden defenderse por sus propios medios.
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Es el lider y abusador principal.

Su temperamento es agresivo e impulsivo. Es egoista y no po-
see habilidades sociales para comunicar y negociar sus deseos,
le falta empatia hacia los sentimientos de la victima a quien consi-
dera débil y cobarde, no evidencia sentimiento de culpa respecto
de sus reacciones. No posee control sobre su ira, y tiene un alto
nivel de hostilidad, porque interpreta las conductas de los demas
como provocativas hacia su persona. Es violento, autosuficiente
y de autoestima alta. Belicoso con companeros y adultos, actda
movido por el abuso de poder y el deseo de intimidar y dominar
a los demas.

Posee mayor fortaleza fisica que los demas miembros del grupo.

Generalmente, los buleadores son mayores que los demas por-
que han repetido el afio académico. Son menaos populares que los
bien adaptados, pero mas que las victimas.

Evidencian un serio problema de ajuste en sus reacciones,

Poseen un “estilo atribucional” externo que utilizan para mi-
nimizar su responsabilidad ante el hecho (*yo no tengo la culpa,
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é|l empez6”, “por qué me mira asi”, “que no se haga el malo, des-
pués que se la aguante”, etc.)

Hay dos tipos de buleadores, el activo que realiza la agresion
personalmente y el social indirecto, que dirige en la sombra el
comportamiento de sus seguidores, a los que induce a actos de
violencia.

Del lado del hostigador, se encuentran:

Los secuaces, que no inician, pero luego juegan el rol activo.

El grupo de sostén, que con su presencia alientan o refuerzan
el comportamiento violento del bulfeador.
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Es la victima.

La personalidad es débil, insegura, ansiosa, cauta, sensible,
timida y con baja autoestima. Tiene una opinién negativa hacia su
propia persona y hacia diferentes situaciones.

Pasa la mayoria del tiempo en su casa, en (2 que hay excesiva
proteccién paterna, acompanada de la carencia de afecto y una
actitud emotiva negativa. Los métodos de afirmacién de autori-
dad son el castigo fisico y el maltrato emocional. Hay un alto gra-
do de permisividad ante las conductas agresivas del nino, no se le
ensefia donde estan los limites.

Es menos fuerte que los otros, no es agresivo niviolento y evi-
dencia un alto nivel de inseguridad y ansiedad. Suelen ser signos
visibles el uso de anteojos, el color de la piel o del cabello, dificul-
tades en el habla. Estos aspectos no pueden ser considerados la
causa del acoso, aunque después se los explote.

Es rechazado, evidencia dificultades en tener un verdadero
amigo en la clase y le cuesta hacerlos. Es el menos popular de la

Clarificando conceptos

clase, es el aislado.

Desarrolla mayor actitud positiva hacia el profesorado que ha-
cia los agresores.

Hay dos tipos de victima, la activa o provocativa, gue combina
un modelo de ansiedad y de reacci6n agresiva que es utilizada
por el agresor para excusar su propia conducta. Es hiperactivo,
se comporta en forma tensionada e irritante, tiene problemas de
concentracion.

La victima pasiva, que es insegura, se muestra poco, sufre ca-
lladamente el ataque del agresor y provoca mayor desprecio al no
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responaer di nostizaliilcernit.

Del lado de ia victima, se encuentran los posibles defensores,
que no toman acciones pero estan en desacuerdo, los defenso-
res, que si salen en defensa y los espectadores pasivos, que no
toman acciones.

Nuevas modalidades de acoso

Se envia mensajes a través de los chats y el Facebook. La com-
putadora y el celular son recursos para seguir el hostigamiento
a cualquier hora del dia, de modo que el acosado no tiene ni un
minuto de descanso.

Muchas de estas formas permiten el anonimato del acosador,
la amplitud de la audiencia que conoce y generalmente apoya el
maltrato, y que el acosado no pueda esconderse. Los adolescen-
tes pasan muchas horas conectados en la computadora y eso les
permite enterarse los hostigamientos que se le realizan al bulea-
do.

El buleador filma mientras maltrata a sus victimas. Después di-
funde las imagenes a través de las redes sociales con la cara del
hostigado, a quien le cambia los rasgos para ridiculizarlo. A esto
suma autoconfesiones falsas para aumentar las burlas hacia él.




Apéendice B

Cuestionario sobre la intimidacion
v maltrato entre iguales
para alumnos’

AL P e T B R S e T S T U I P R e e B 1 M B 5 Sl T L T TR S R A TR

Instrucciones previas a la entrega
del cuestionario

el maltrato entre companeros.
Hay intimidacién cuando algln chico/a adopta la cos-
tumbre de causar miedo, amenazar o abusar de algin modo a
sus comparfieros/as. Esta situacion produce rabia y miedo en las
personas que las sufren por no poder defenderse.

Lee las instrucciones detenidamente. Si te surge alguna pre-
gunta mientras lo realizas, levanta la mano y consulta con el
profesor guia, quien te respondera gustosamente.

La mayoria de las preguntas te dan la pesibilidad de elejir solo
una respuesta. Sin embargo, iatencién!, hay preguntas que pue-
des responder seleccionando mas de una opcion; pero eso se te
indicara en la misma pregunta.

Algunas preguntas te dan la posibilidad de escribir. Hazlo
siempre que lo necesites en la linea de puntos. Escribe con lapiz.

E L CUESTIONARIOQ que recibiras trata sobre la intimidacion y

i Adaptado de Ortega, Mora-Merchan y Mora, Junta de Andalucia, Consejeria de
Educacion y Ciencia, Universidad ge Sevilla, Espana.
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Si te equivocas, borra; nunca taches.
1. ¢Cuéles son, en tu opinion, las formas mas frecuentes de
maltrato entre companeros/as?
a. Insultar, poner apodos ridiculos.
b. Reirse de alguien.
c. Hacer dafo fisico (pegar, dar patadas, empujar).



d. Haplar mal de alguien.
e. Amenazar, chantajear, obligar a hacer cosas.
f. Rechazar, no juntarse con alguien, no dejar participar.
g. Otros.
2. iCudntas veces, en este curso, te han intimidado o maltra-
tado algunos/as de tus compaferos?
a. Nunca.
b. Pocas veces.
c. Muchas veces.
d. Casi todos los dias, casi siempre.
3. ¢En qué lugares se suelen producir estas situaciones de in-
timidacion? Puedes elegir mas de una respuesta.
a. En la clase cuando esta algln profesor/a.
b. En la clase cuando no hay ningtin profesor/a.
c. En los pasillos del colegio.
d. En los banos.
e. En el patio cuando vigila algln profesor/a o preceptor/a.
f. En el patio cuando no vigila ninglin profesor/a o
preceptor/a.
g. Cerca de la escuela, al salir de clase.
h. En la calle.
4. Si alguien te intimida:"¢hablas con alguien de lo que te su-
cede? Puedes elegir mas de una respuesta.
a. Nadie me intimida.
b. No hablo con nadie.
c. Hablo con alglin profesor/a.
d. Hablo con el preceptor o vigilante.
e. Hablo con mi familia.
f. Hablo con companeros/as.
5. ¢Quién suele parar las situaciones de intimidacién?
a. Nadie.
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b. Algln profesor.

¢. Alguna profesora,

d. El preceptor o vigilante.
e. Otros adultos.



f. Algunos companeros.
g. Algunas companeras.
6. .Has intimidado o maltratado a algiin comparnero o a alguna
companera?
a. Nunca me meto con nadie.
b. Alguna vez.
c. Con cierta frecuencia.
d. Casi todos los dias.
7. Site han intimidado en alguna ocasion: (por que crees que
lo hicieron? Puedes elegir mas de una respuesta.
a. Nadie me ha intimidado nunca.
b. No lo sé.
c. Porque los provoqué.
d. Porque soy diferente a ellos.
e. Porgue soy mas débil.
f. Por molestarme.
g. Por hacerme una broma.
h. Porque me lo merezco.
i. Otros. Aclarar....
8. Si has partmpada en 5|tuacmnes de mttmldamon hacla tus
companeros/as: épor qué le hiciste?
a. No he intimidado a nadie.
b. Porque me provocaron.
c. Porque a mi me lo hacen otros.
d.Porque son diferentes (aclararen qué lo SON)...cccvvveeeennnee
e. Porque eran mas débiles.
f. Por molestar.
g. Solo es una broma.
h Otros. Aclarar.... - v
9. .Por qué crees que algunos!as chmus/aa mtm*udan a otros./
as? Puedes elegir mas de una respuesta.
a. Por molestar.
b. Porque se meten con ellos/as.

T 1
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c. Porque son mas fuertes.
d. Por jugar (es una broma).



e.Otrasrazones.Aclarar... .
10. ¢Qué tendria que Suceder para que se solucmnara este

problema?

a. No se puede solucionar.

b. No sé.

¢. Que hagan algo los/as profesores/as.

d. Que tomen medidas las familias.

d. Que hagan algo los/as compaiieres/as.

R .
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Apendice C

Proyecto de formacion de
alumnos mediadores
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Breve fundamentacién’

| observar el aumento de la violencia entre los jovenes de

nuestros colegios, y teniendo en cuenta la incumbencia que

a estas ultimas les cabe en el aprendizaje de formas alterna-
tivas en el enfrentamiento de conflictos, proponemos el desarrollo
de un proyecto en el que se utilice la mediacion como herramienta
para la resolucion de los conflictos escolares.

La mediacién es una técnica social que posee un altisimo po-
tencial educativo. Quienes pasen por el procesc no solo tendran
la oportunidad de resolver las disputas, sino también, de apren-
der a ponderar mejor sus propias necesidades y las de los demas,
de mejorar su comunicacion con los otros y de incorporar reglas
basicas de convivencia social.

El proyecto esta orientado a alumnos de nivel medio, primer
ano del ciclo de especializacion, atendiendo a las siguientes ca-
racteristicas:

“ Adaptado de la experiencia desarrollada por profesionales de los gabinetes
psicopedagogicos de DEMES de Cordoba, afo zooo Formacion de alumnos
mediadores. La mediacion como herramienta para la resolucicn de conflictos
escolares. Coordinadores generales del proyecto: Cristina Kalbermatter, Maria
Rosa Aguirre y Norma Canete.

Apéndice C



1. La edad cronologica de los alumnos, que se encuentrtan en
una etapa de mayor madurez.

2. La ubicacion en el grupo de pares (tienen ascendencia sobre
los alumnos menores) y la posibilidad de desarrotlarse durante
dos afios dentro de la institucion.

3. El hecho de que se encuentran en pleno desarrollo del pen-
samiento formal, cosa que posibilita la reflexion critica, el anali-
sis, la autoevaluacion, la comprension y la empatia.

La implementacidn de las actividades requiere la capacitacion
previa en la técnica de mediacion de un psicologo educacional, de
un psicopedagogo o asesor pedagogico y de un grupo de profe-
sores y/o pasantes del (ltimo afo de las carreras de psicologia,
psicopedagogla o educacion.

e Evidente incremento de la violencia en las escuelas.

¢ Ausencia de aprendizajes sistematicos de habilidades y acti-
tudes prosociales.

Capacitar a los alumnos en la adquisicién de habilidades y téc-
nicas especificas como mediadores, para colaborar en la resolu-
cion de conflictos entre pares.

Favorecer el desarrollo de actitudes que aporten a una mejor
convivencia en el ambito escolar.

Capacitar aproximadamente al 30% de los alumnos del primer
afio del ciclo de especializacion de la escuela participante.

El proyecto se desarrollaré con alumnos del primer ano del ci-
clo de especializacién, atendiendo a las caracteristicas anterior-
mente citadas.

Profesionales: psicélogo educacional, psicopedagogo o asesor
pedagdgico que trabaje en la escuela en la que se implementa el
proyecto y algunos docentes con formacion previa en mediacion
escolar.

Estudiantes pasantes del dltimo ano de las carreras de psicolo-
gia, psicopedagogia o educacion, y/o profesores de la institucion.
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Recursas materiaien

e Material bibliografico para los alumnos.

e Guias de trabajo para cada encuentro.

¢ Sala de reuniones.

¢ Equipo multimedia.

¢ Fotocopias.

* Papel afiche, marcadores, cinta de pegar.

° Matenal e5peclf‘ ico para cada técnica aplicada.
detocolosia de tranalio
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Primer encuentro

Médulo N° 1
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1. Recepc:mn de los alumnos.

2. Presentacion del proyecto y de conceptos introductorios sobre
mediacion, por parte del coordinador del mismo (psicdlogo educa-
cional, psicopedagogo o asesor pedagdgico de la institucién).

3. Los alumnos se agrupan de a dos, si es posible en secciones
diferentes, y se comentan entre si por queé les interesa participar
en este proyecto, cual es su cancion preferida y por que.

4. Técnica de las siluetas.

» Objetivo: instalacion del tema “conflicto”.

e Materiales: afiches con siluetas de personas en actitud de
disputa, pelea o conciliacion de conflictos.

¢ Consigna: en grupos de cinco o seis alumnos, elegir un afi-
che y hacer un guion de lo que dicen los personajes.

Discutir y registrar, también en el grupo, qué piensan les pro-
tagonistas e imaginar qué pudo haber pasado antes de la pelea
(motivos de la misma).

Los profesionales que intervienen registran la actitud de los
alumnos ante las ideas contrarias a las propias (si gritan o dialo-
gan, por ejemplo) y qué tipo de interpretaciones aparecen.
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e Plenario: se escribe en el pizarrdn una sintesis de lo expuesto
en los grupos.

5. Tema: Conflicto.

Desarrollo tedrico de la connotacion positiva del conflicto a
cargo del coordinador.

6. Cierre.

Invitacidn a merendar y a expresarse libremente en graffitis, en
los papeldgrafos ubicados en las paredes para tal fin.
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1. Tema: diferencia entre la negociacion competitiva y la nego-
ciacion colaborativa.

Subtemas: separar a la persona del problema, percepciones,
emociones, comunicacion y escucha activa, historia alternativa.

2. Técnica: teatro para armar.

e Objetivos: comprender la importancia de escuchar el punto
de vista del otro. Reconocer las emaciones propias y las del otro

» Desarrollo: la presentacion del argumento debe ser realizada
por un grupo de teatro o por estudiantes preparados para tal fin.

Se trata de una escena con seis personajes con las siguientes
caracteristicas:

Guia turistico que organiza el viaje (no se descontrola, es arro-
gante).

Alumno representante del grupo disconforme que viaja (exal-
tado, prepotente, resentido, ataca al guia turistico organizador).

Madre del mejor alumno (individualista, reclama a la autori-
dad, carga las tintas sobre el director).

Padre exaltado (impaciente, pragmatico).

Chofer del 6mnibus (apura, agita aguas, desorganiza, los deja
jugar).

Representante de la institucién (blanda, atenida a los papeles).

Se trata de un viaje de fin de curso de un grupo del dltimo afio
del secundario. A la hora convenida para partir, se les notifica que
el dmnibus debera postergar su salida, porque la empresa tiene
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que arreglar desperfectos. Existe la opcién de utilizar una unidad
mas pequefia, en la que no caben todos los alumnos inscriptes.

e Consigna: luego de la representacion, se detiene la escena, y
los alumnos organizados en grupos son coordinados por los pro-
fesionales o pasantes, a fin de darle las instrucciones a cada per-
sonaje con el propdsito de intentar resolver el conflicto. Para tales
recomendaciones tendran en cuenta los siguientes conceptos:

a. Percepciones: cuando cada parte expone su percepcion,
debe tratar de comprender el punto de vista del oponente, aun-
que no esté de acuerdo con él.

e No culpar a la otra parte.

* No ponerla en ridiculo.

e Tener en cuenta que la diferencia radica en lo que piensa
cada una de las partes y que, si se logra cambiar esto, el conflicto
se resolvera.

e Deben comprometerse a buscar un resultado.

b. Emociones: intentar reconocer y entender las emociones de
cada una de las partes.

e Explicitar las emociones de cada uno de los actores.

e Recomendarles que no reaccionen ante los estallidos
emocionales del otro, que utilicen gestos amables.

Cada grupo plantea su propuesta de un libreto alternativo para
cada personaje. Los personajes, siguiendo sus indicaciones, mo-
difican el guion. Se observan luego los efectos de los cambios
sugeridos, y los ajustes contindan hasta llegar a un final en el que
se resuelva el conflicto.

e Torbellino de ideas: los alumnos expresan verbalmente lo
que ha significado para ellos la experiencia.

Segundo encuentro
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1. Técnica: descripcion de un objeto.
» Objetivo: valorar la importancia de la percepcion precisa y la
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comunicacidn clara.

¢ Desarrollo: se elige un objeto y se pide que alguien lo des-
criba sin mencionar el nombre del mismo, tratando de no mezclar
lo objetivo con o subjetivo. Se repite el ejercicio con otro objeto,
pidiéndole a un alumno que se ponga de espaldas y que dibuje
lo que el otro va describiendo, Se comentara en conjunto la im-
portancia de que haya percepciones muy precisas y claridad en la
comunicacion de las mismas.

2. Lectura de cuentos tradicionales en dos versiones.

* Objetivo: aprender a tolerar las diferencias de percepcion.

e Desarrollo: teer un cuento tradicional (Cenicienta) y luego
una version modificada.

Version modificada del cuento:

La verdadera historia de la bondadosa madrastra de Cenicien-
ta.

Conoci a cierto mercader que ipobre!, habia perdido a su espo-
sa y tenfa una joven hija.

Mis hijas y yo, que siempre estamos pensando en cdmo ayudara
los demas nos compadecimos de ellos y comenzamos a ayudarlos.

Nosotras estabamos solas, y aunque mi belleza no me privaba
de oportunidades de volver a formar una familia, decidi compartir
mi vida con ellos y me casé con aquel hombre,

Esta nueva hija mia necesitaba aprender los deberes de una bue-
na mujer, las tareas del hogar: limpiar el horno, barrer, coser y lavar,
y dediqué bastante tiempo a proporcionarle una buena ensefianza.

Un dia, el rey anuncio que daria un gran festin en honor a su hijo,
e invito a todas las damas de la comarca. Claro que yo no podia
permitir que Cenicienta, tan joven e inexperta en los protocolos de
la corte, asistiera; de ningln modo la expondria de esa manera.
Entonces aproveché para que se luciera con todo lo gue amorosa-
mente, tanto yo como sus hermanas, le habiamos ensenado.

La pobrecita, llegado el dia, lloraba de agradecimiento porque
le evitaramos el fastidio de esas reuniones de sociedad a las que
no estaba acostumbrada, y porque luciriamos nuestros encantos
naturales realzados con las prendas confeccionadas por ella, que




con tanto amor y dedicacion le habiamos ensenado a realizar.
iAhl, olvidaba comentarles que el palacio era un lugar al que

67

asistiamos por obligacidn, porque ni mis hermosas hijas ni yo pre-
tendiamos una mirada del principe, pero habia que cumplir solici-
tamente con el deber que imponia la sociedad.

Me consuela saber que Cenicienta, después de ayudarnos y
ordenar nuestras cosas, se fue a dormir tranquila. iEs que la que-
remos tanto!

El principe danzé con una desconocida muy bien vestida, claro
para cubrir sus defectos, seguramente. Después de las doce, el
principe aparecid con la cara larga y un zapatito de cristal en la
mano.

~iSe acahb la fiesta! —anuncio.

“Menos mal” pensé yo.

Asi que al otro dia recorrfa la ciudad el heraldo del principe con
ese zapatito, probandoselo a cada dama, casa por casa.

Nosotras rogabamos que no nos quedara, porque quien lo cal-
zara deberia casarse con el principe.

iQué alegria nos dio que a Cenicienta le calzara bien el zapati-
to! No sé como pudo suceder eso, quiza fue pura casualidad.

Esta coincidencia le permitié casarse con el principe, y debi-
mos ensefarle de forma urgente todas las normas cortesanas,
para que se sintiera comoda en su nuevo hogar.

Todas nos sentimos felices, y el padre de Cenicienta reconocio
que esa era la recompensa por haber cumplido mi deber de buena
madre.

» Consigna: debatir en grupos las siguientes cuestiones:

3. {Como consideran ahora a la madrastra y a sus hijas, des-
pués de haber leido esta nueva version del cuento de Cenicienta?

b. :Cémo las consideraban antes de leerla?

c. {Estuvieron alguna vez en una situacion en la que estaban
convencidos de algo, pero cambiaron de opinion cuando escucha-
ron a otra persona contar su punto de vista? (Pueden relatarlo a
sus compafieros?

3. Relato de una anécdota como si fuera personal



e Objetivo: inferir cémo ponerse en el lugar del otro.

s Desarrollo: solicitar a los alumnaos, divididos en grupos, que
cuenten algo gracioso o una anécdota de su vida.

Elegir una de las anécdotas y pedirle a otro compahnero, que

Apéndice C

no haya sido el protagonista, que en el grupo general la cuente
como propia, con mucha expresion, apropiandose del personaje,
tratando de transmitirla como vivencia personal.

Luego se descubrira quién fue, en realidad, el gue vivencid la
experiencia.

Esto les permitira darse cuenta de o que significa ponerse en
“los zapatos del otro”.

4. Técnica: nombrar al otro.

¢ Objetivo: comprender que con una misma palabra se pueden
expresar muchos sentimientos distintos.

e Desarrollo: divididos en grupos de dos integrantes, deben
llamar por su nombre al compafiero de su derecha con distintos
tonos de voz que expresen alternativamente sentimientos de ale-
gria, tristeza, enojo, dulzura, firmeza, depresion, suplica; y obser-
var su reaccion.

_Modulo W2
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1. Técnica: expresidon corporal.

e Objetivo: rescatar la importancia del lenguaje corporal.

* Desarrollo: a. Con los ojos cerrados, al son de la musica, ca-
minar lentamente, como si se estuviera comunicando un mensaje
a través de los movimientos. Luego cambiar de rol con otro com-
panero.

b. Con los ojos abiertos, expresarse libremente con el cuerpo
para transmitir un mensaje al companero. Luego, cambiar de rol.

e Consigna: conversar sobre qué mensaje se entendid y cual
realmente se habia intentado transmitir.

2. Exposicion teorica sobre las etapas de la mediacion.



Es impartida por el profesional formado en mediacion.
3. Rol playing de una mediacion

Etapas:

e Discurso inicial.

e Comprension de las perspectivas de las partes.

* [ndagacion de intereses.
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* Replanteo.

* Generacion de opciones.

e Acuerdo.

El argumento del conflicto puede tener como eje el enfrenta-
miento entre dos alumnos de distinto curso por cuestiones afecti-
vas u otro conflicto que surja del grupo.

Los roles pueden ser representados por adultos, esta primera
vez, el mediador debera ser el profesional formado en la técnica
a utilizar.

4. Plenario de cierre,

Los alumnos sefalaran qué aportes consideran que realizo la
mediacion para resolver el conflicto.

Para el tercer encuentro, se programara pasar el dia en algun
lugar acogedor, en contacto con la naturaleza.

Tercer encuentro

Modulo N° 1
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1. Lectura guiada

El hombre éviolento?

Es cientificamente incorrecto afirmar que los humanos posee-
mos un “cerebro violento”. A pesar de tener el aparato neural
para actuar violentamente, este no se activa automaticamente
mediante estimulos internos o externos. Nuestros procesos su-

periores filtran tales estimulos antes de activar la respuesta. La
farma comn nasotroc actiiaremocs ecta mediatizada por la manera



en la que hemos sido condicionados, socializados y segun los va-
lores que tengamos internalizados. No hay nada en nuestra neu-
rofisiologia que inste a las reacciones violentas.

Del mismo modo que la guerra empieza en la mente del hom-
bre, la paz también empieza en la mente. La misma especie que
inventd la guerra es capaz de inventar la paz. Esta responsabili-

> Adaptado de Robert Roche Qlivar, Robert, Desarrollo de la inteligencia emo-
cional y social desde los valores y actitudes prosociales en la escuela, (Buenos
Aires: Editorial Ciudad Nueva, 1999}, 245.

70,
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dad se halla en la mano de cada uno de nosotros.

* Consigna: reunidos en grupos, debatir y responder las si-
guientes preguntas:

a. El hombre ées o se hace violento?

b. ¢éQué influye para que se haga violento?

c. ¢Qué podemos hacer para ayudar a que se desaprenda la
violencia?

d. ¢éQué compromiso educativo pueden asumir como alumnos
mediadores?

2. Analisis de sentimientos en una narracion.

* Objetivo: analizar los sentimientos a partir de una narracion.

El humo dormido®

“Un dia dije una de esas frases hechas sin recordar que lo fue-
se. Cierto dia se pard en mi portal una mendiga viejecita y ciega,
guiada por su nieto. Eran pobres forasteros. El nifio llevaba gorra
de hombre y blusa marinera de verano. Desde los balcones le diji-
mos que subiese. El muchachito se daba en el pecho preguntando
pasmadamente si lo llamédbamos a él, y subié descolorido, asus-
tado. Tenfa la boca morada, el frontal y los pdmulos de calavera
de viejo. Le rellenamos la blusa de pasteles, confites, de mante-
cados...

El chico corrid en busca de la abuela, le tomé la mano y se la
llevd al seno para que fuese palpando toda la limosna. Después
nos mird y dio un grito aspero, de vencejo, pero no nes dijo ni un
‘Dios se lo pague’. Yo entonces, me volvi a los mios, afirmando: la
gratitud es muda.

Cablarm mar e al mina rmandions A e JAilAa rada? Diae nnre
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que el mudo era él. Cuando lo supe crei que lo habia enmudecido
yo con mi sentencia”.

eConsignas:

a. Trabajar en grupos sobre los sentimientos de cada uno de
los personajes y de los participantes al leer el relato.

b. Comentar sobre los aspectos positivos y negativos del relato
(generosidad de los donantes, grito de agradecimiento del nifio,
juicio apresurado, dar esperando gratitud).

3. Técnica de escucha activa.

e Objetivos: reconocer habilidades de escucha activa. Valorar
5 fhid., p. 212.

-M-&ﬁ"r
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la importancia de escuchar para el manejo de los conflictos.

e Desarrollo: se solicita a la mitad del grupo que relate cada
uno a un compafero una pelicula o programa de TV o cualquier
experiencia gue sea muy interesante.

La otra mitad del grupo recibe instrucciones secretas de que,
mientras el compaiiero le hable, tendrd que demostrar una mala
disposicién asumiendo las siguientes conductas:

a. No hacer contacto visual.

b. Mostrar que no tiene interés (sacarse pelusas de la ropa).

c. Bostezar.

d. Interrumpir.

Luego deberdn demostrar una buena disposicion al:

a. Hacer preguntas abiertas.

b. Mirar a los o0jos.

c. Parafrasear lo dicho por el companero, repetir en tono posi-
tivo los aspectos relevantes de lo que &l dice.

e Plenario: analizar en el plenario como se sintieron en la pri-
mera etapa y en la segunda. Determinar si pudieron captar los
mensajes del lenguaje corporal y qué significa para ellos, como
mediadores, ser escuchas activos.

Recreo y reparto de bebidas frescas y bocadillos.

Modulo N° 2
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1. EjEFCiCID de valoracidn positiva

e Objetivo: valorar la importancia de estimar positivamente a
los demas y reconocer sus logros.

e Desarrollo: explicacion oral.

Deberia ser una practica cotidiana reconocer los comporta-
mientos y togros de los demas, por pequenos que estos sean,
incluso cuando estén envueltos de muchos otros aspectos ne-
gativos. El tratamiento de estos ultimos deberia reservarse para
momentos muy especiales y acotados.

La comunicacion de calidad no significa “hacer salir todo”, “ae-

cirse todo”, “no ocultarse nada”, “sinceridad salvaje”, idea que

Apéndice C

a veces esta muy de moda entre los jGvenes como sindnimo de
sinceridad o espontaneidad. Tal concepto no es acertado, las per-
sonas tenemos necesidades inconscientes que deben respetarse.

e Consigna: en esta lista se detalla una serie de actitudes. Mar-
ca con una cruz los tres comportamientos que realizas mas fre-
cuentemente. Con un sol pequefio, los tres que consideras mas
importantes. Con un circulo, los tres comportamientos que pue-
des y debes mejorar.

a. Valorar positivamente el comportamiento o el trabajo de
compaferos y profesores en conversaciones grupales.

b. Valorar positivamente los rasgos fisicos.

c. Saber expresar elogios sinceros.

d. Animar a alguien a expresar sus ideas.

e. Disculpar el comportamiento de un companero en una Si-
tuacién concreta.

f. Tener en cuenta y apoyar las ideas de los demas.

¢. Interceder por un compafero castigado.

h. Hablar bien de un companero a un tercero.

i. Animar a los demas a actuar de forma positiva.

i. Felicitar a alguien que ha ayudado a un companeru

k. Dar las gracias a los demas por alguna cooperacion,

A Ammar a algmen que pasa por dificultades.
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esta subestimando.

e Puesta en comdn: en un afiche con tres columnas (compor-
tamientos mas frecuentes, comportamientos mas importantes,
comportamientos a mejorar), cada alumno anotara las conductas
que correspondan a su caso y/o registrara una raya (—) cuando
concuerde con la frase ya escrita, de modo que se podra conocer
\a tendencia del grupo. Se conversara sobre los resultados.

2. “Yo soy capaz”.

» Objetivo: promover la valoracion de las capacidades y habili-
dades de los alumnos.

e Desarrollo: divididos en grupos de tres integrantes, cada uno
dira a los companeros todo lo que es capaz de hacer y ofrecer.

Cada uno de los companeros escribira en una gran etiqueta pega-
da en la espalda del otro, con un marcador, esas habilidades y capa-
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tDe qué lado estas?

cidades, hasta que los tres hayan completado su etiqueta personal.

Luego caminaran por el salén, mostrandola al resto de los com-
paneros.

Almuerzo a la canasta.
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1. “De lo posible y util”

* Objetivo: aprender a mejorar las propuestas y elegir una op-
cion.

® Desarrollo: presentacion del conflicto.

Ana, profesora de Fisica y Silvana, profesora de Quimica com-
parten por sectores el laboratorio de fisica y quimica. En ese lu-
gar, ha quedado un ladrillo que luego de un tiempo sera utilizado
por los albafiiles en una obra.que quedd sin terminar. Como el
ladrillo molesta, cada una de las profesoras pretende que esté en
la seccion de la otra.

*Consigna: analizar y establecer cudles son las opciones po-



S5IDLeSs.

a. Primer paso: todo vale (es muy importante no juzgar).

Con la técnica de lluvia de ideas, con la presencia de todos los
alumnos, digan todo lo que se les ocurre, sin juzgar. No importa
si es lindo, feo, util o inGtil lo que se vaya diciendo. Escriban todo
en un pizarrdn o afiche.

b. Segundo paso: seleccicnar.

Repasar todo lo dicho y categorizarlo en:

* Posible/dtil.
* Imposible/inatil.

¢. Tercer paso: mejorar las propuestas y elegir una opcion.

Para que una opcidn sea elegida como la mejor, debe pasar las
siguientes pruebas:

e/ Satisface los intereses primordiales de ambas partes?

*.Fs realista y se puede llevar a |a practica?

*:Va a durar en el tiempo?

*.Es percibida como justa?

I e
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Apéndice C

*.Es a expensas de una de las partes?

2. Técnica: seglin el cristal con que se mire,

* Objetivos: descubrir la existencia de diferentes perspectivas
referidas a una misma situacién. Valorar la importancia de tener-
las en cuenta en la toma de decisiones.

e Desarrollo:
a. Divididos en grupos de cuatro integrantes, cada uno se co-

locara un par de anteojos con cristales de un cotor determinado
(pueden ser anteojos de utileria o lupas de cart6n con papel celo-
fan de diferentes colores).

Cada anteojo tendra una tarjeta con la consigna correspondiente,
seg(in el color, El participante debera desempefar su papel de acuer-
do a la consigna, y no debera salirse en ningin momento de él.

Anteojos celestes: dan y piden informacion, escuchan las razo-
nes o los porqueés.

Anteojos rosados: encuentran y comentan solo los aspectos
positivos.

Anteojos marrones: encuentran solo los defectos e inconve-



nientes.
Anteojos verdes: consideran la situacion sin tener en cuenta

la opinién de los demés, y resuelven el problema en forma auto-
ritaria.

b. Leer la siguiente historia:

En el recreo, Soledad y Pablo discuten acaloradamente, inclu-
so se dirigen insultos.

Lo que sucede es que, como los chicos siempre quieren jugar
al ftbol, Pablo habia fabricado una pelota improvisada de botella
descartable y la habia dejado en el patio. Soledad, que no se dio
cuenta de que eso era una pelota, la tir a la basura.

e Consigna: de acuerdo a los anteojos que tengan puestos,
contestar las siguientes preguntas:

a. ¢Cual es el problema en la historia?

b. ¢Resultaba tan evidente que la botella de plastico era una
pelota?

c. ¢Por qué Soledad la percibié como basura?

d. ¢Qué solucién propones para el conflicto?

e. iIncidid la actitud y la perspectiva de tus anteojos en la s0-

y b
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¢De qué lado estas?

luciébn que propusiste?

* Plenario: cada grupo opinara sobre la experiencia, destacan-
do el valor del proceso de dialogo como forma de comprender los
distintos puntos de vista e incorporarlos en la construccion de las
mejores resoluciones para los conflictos.

Por medio de graffitis o frases, cada grupo dibujara o escrihira
en un papelografo recomendaciones, pasos o reglas que pueden
formular para participar en dialogos constructivos. Algunos ejem-
plos de estas reglas pueden ser: escuchar sin interrumpir, pensar
siempre que lo mas importante es resolver el problema, tratarse
uno a otro con respeto.

Los grupos que van terminando van preparando una cancion
para presentar al final de la jornada.

Receso: se repartirdn jugos y galletas entre los participantes.
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® Objetivo: posibilitar a los participantes el aprendizaje de
como lograr un acuerdo.

* Desarrollo: se dividira a los participantes en grupos de tres
integrantes (dos partes y un mediador).

Se les daran dos minutos para que lean la informacion general.

Se indicara al mediador que focalice en el acuerdo.

Informacion: Mariela y Patricia son compaiieras de banco en la
escuela secundaria y son muy amigas.

Mariela le pide prestado a Patricia un libro y ella se lo niega.
Mariela se enoja mucho y toda la escuela se entera de esa situa-
cién por sus gritos. Mariela dice que Patricia es egoista, habla mal
de ella y dice que ya no sera su amiga.

Patricia no explica por qué ng presta el libro, pero a partir de
ese episodio se siente mal e incdGmoda en la escuela (la razdn ten-
dria que ver con gue su madre le prohibe prestar sus cosas).

* Consigna: analizar el conflicto segiin el siguiente cuadro y
tratar de resolverlo.

Definicion del problema

Apéndice C

Percepcion ((qué piensa cada parte de la otra y de la situacion?)

Posicion (iqué pide y exige cada una?)

Intereses ((qué busca/necesita cada una?)

2. Dindmica con instrumentos musicales.

e Objetivo: valorar la experiencia de la unidad en la diversidad.

e Desarrollo: todos los participantes concurrirdn a la jornada
con un instrumento musical de fabricacion casera. Antes se ha-
bran dado algunas ideas al respecto.

Dirigira la experiencia un profesor de musica.

Se dividiran en grupos, de acuerdo a los instrumentos musica-
les que construyeron.

Se repartird una copia de dos canciones a cada grupo y las en-

sayaran con sus instrumentos.
Ademas, deberan crear por grupo el “coros de la mediacion”.



Se realizarad una presentacion grupal de todo el conjunto, to-
cando los instrumentos y cantando una de las dos canciones se-
leccionada.

En los momentos en que la misica sea lenta y suave, se ejecuta-
ran idi6fonos y aeréfonos. En la parte rapida y enérgica, se acom-
pafiara el canto con palmas e instrumentos membranofonos.

Si hay palos de lluvia y sonadores de entrechoque, uno metali-
co y otro de vidrio, se escuchara muy linda la orquesta.

Con la otra cancidn, se realizara la expresion corporal mientras
se canta.

Luego cada grupo cantara los “coros de mediacion” y se despe-
dira con breves palabras. Se grabaran las producciones.

e Evaluacion: se invitara a los alumnos a evaluar por escrito la
experiencia de las tres jornadas.

Estas jornadas constituyen una primera etapa de formacién,
y pueden realizarse durante el primer trimestre. En el segundo
trimestre, los alumnos deberdn profundizar la formacion con pro-
fesionales formados en mediacion, realizando mucha practica en
situaciones conflictivas que se les planteen o que estos propon-
gan, de acuerdo a las surgidas en la escuela a la que pertenezcan.

Finalmente, la escuela debera crear espacios de mediacion, su-
pervisados por profesionales especializados en el tema, para que
la practica se fortalezca.
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Semana de discriminacion cero

Lunes
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Técnica: Semejantes pero no iguales.

* Objetivo: posibilitar la discriminacion de la propia identidad
en relacion a los demas companeros/as.

® Tiempo: 8o minutos.

* Materiales: senaladores para cada participante

* Desarrollo: los participantes forman parejas con quien mas
se les parezca.

Se ubican frente a frente y se observan en silencio con aten-
cién, buscando los aspectos en los que se ven semejantes.

Luego se observan mas detalladamente y encuentran las dife-
rencias dentro de esas semejanzas. Ejemplo:

-5S0mos parecidos porque los dos usamos anteojos.

-S1, pero los mios son redondos y los tuyos ovalados.

® Plenario: cada pareja expondra las semejanzas y diferencias
encontradas.

* Cierre: cada participante recibira un senalador “ayuda memo-
ria” que le hara recordar algunas habilidades que favorecen la no
discriminacion del otro, gue seran leidas en silencio por cada uno.
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Apéndice D

Discriminacioncero = °
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Y vyaloraré tanto las semejanzas como las dife-
rencias en el otro. Aceptaré a todos como son,
aunque sean distintos a ml.

Ma rtac
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Técnica: Cristales diferentes.

® Objetivos:

a. Reflexionar sobre las actitudes de rechazo que sentimos
hacia otros.

b. Promover un cambio de vision, valorando los aspectos posi-
tivos y aceptando lo negativo de los demas.

* Tiempo: 80 minutos.

e Materiales: guias de trabajo, anteojos de cotillon para cada
grupo y sefialadores para cada participante.

Actividades

Los participantes se dividen en grupos de cinco o seis integran-
tes y realizan las siguientes actividades,

e Recordar casos de companeros/as que les hayan producido
rechazo en el pasado, y responder a estas preguntas:

a. {Qué es lo que les producia rechazo?

b. ¢Qué comentaban los demas acerca de él/ella?

c. ¢Qué rétulos le ponian?

d. ¢Cédmo reaccionaba el companero/a?

e. (Para qué les servia discriminarlo de ese modo?

e Ahora se colocaran los anteojos de colores, y podran apreciar
las cosas de un modo diferente. Vuelvan a mirar a los compaferos/as
que rechazaban. ¢C6mo los ven ahora? Respondan estas preguntas:

a. ¢Los conocen lo suficiente como para rotularlos asi?

e

e

79

¢De qué lado estas?

b. iConsideran que los aspectos negativos que no podian
aceptar de ellos eran tan importantes como para rechazarlos de
ese modo?

. ¢Qué buenas cualidades recuerdan que tenian los comparnie-
ros rechazados, aungue antes no las podian valorar?

 Cierre: cada participante recibira un sefialador ayuda memo-
ria que le hara recordar algunas habilidades que favorecen la no
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Seré el primerc en acercarme al "rechazado" y @
escucharlo sinceramente. E
Valoraré siempre positivamente a los demas.
Asumiré lo negativo del otro y los convertire

en amor inmediato hacia el.
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Técnica: rompecabezas de frases incompletas.

e Objetivo: favorecer la reflexion sobre el tema de la discrimi-
nacion.

e Tiempo: 80 minutos.

e Materiales: tarjetas con las palabras correspondientes a dis-
tintas frases populares discriminativas, tarjetas en blanco y sefa-
ladores.

® Desarrollo

a. Se colocaran las tarjetas escritas hacia abajo y los jugadores
retiraran una de ellas.

b. Cada jugador buscara entre sus companeros a aquellos cuya
tarjeta combine con la suya para formar cada frase. Quienes ten-
gan las tarjetas en blanco podran completar algunas frases que
no tienen final o inventar otras nuevas.
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Discriminacion cero

Frases seleccionadas:

“Los villeros son drogadictos”.

“| 0s estudiosos san “chupamedias” (‘obsecuentes’)”.
“Los judios son avaros”.

“Las rubias son huecas”.
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“Los “vivos” aprueban sin estudiar”.
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“ e 5€ hacen respetar”.

e Plenario: reflexionar sobre la veracidad de estas frases y como
influyen en el trato discriminatorio que se les da a las personas.
e Cierre; entrega de sefialadores ayuda memoria.

. Debo liberarme de mis prejuicios respecto de
... cierto tipo de personas para poder aceptar y “
" amar a todos.

Técnica: dentro y fuera

e Objetivos:
a. Posibilitar a los participantes experimentar lo que significa
ser excluido del grupo.

b. Confrontar los sentimientos que se originan en la exclusion.
* Tiempo: 80 minutos.
s Materiales: refrescos, bizcochos y senaladores.
e Desarrollo:

Se formaran grupos de cinco integrantes cada uno.

Los integrantes de cada grupo se enumeraran del 1 al 5.

Cada grupo debera excluir al miembro N®s.

Después de que el companero se haya ausentado, los que

{81}

tDe qué lado estas?

quedan inventaran un rétulo negativo para el mismo.
Los excluidos de los grupos formaran un sub-grupo aparte que
se ubicara lejos de los demas.
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el grupo de excluidos.

Luego de unos minutos, los excluidos volveran al grupo de ori-
gen y preguntaran queé rotulo les colocaron.

Seguidamente, iniciardn una defensa personal en contra del
rotulo colocado y expresaran como se sienten en relacion con el
mismo y con el grupo que lo rotulé de ese modo.

También podran expresarse acerca de cdmo se sintieron cuan-
do no se les convidd la merienda.

Todos los participantes del grupo le expresaran al “rechazado”
sus cualidades positivas y les convidaran bizcochos y refrescos.

* Cierre: se entregaran los sefialadores ayuda memoria y se
hara lectura silenciosa de los mismos.

Discriminacion cero

" Me controlaré para no reaccionar con violen-
. cia, para mejoraria relacidén con mis compartie-
. TOoS.
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Intercedere por un compafierc estigmatizado T
del grupo. Hablaré bien de ese companero ¥ tra—i.'g.- "j::.:_--*’l;
taré de integrarlo. e,
Valoraré positivamente los rasgos fisicos del
mismo. e llevaré la contra a un compaitero quef
ulE:IIlPI'E se estd subestimando.
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Discriminacidn cero

Viernes
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Técnica: somos guionistas de una historieta.

e Objetivos:

a. Concienciar sohre los tipos de victimizacion entre adolescentes.

b. Identificar las posibles causas que motivan a los jovenes a
actuar de esas maneras.

e Tiempo: 80 minutos.

e Materiales: fotocopias de las vifietas, guias de trabajo para
cada grupo, papeles, afiche, marcadores, sefialadores.

Vifietas: victimizacion verbal, exclusion social y presion de pares.

e Desarrollo: Se subdividiran en grupos de cinco o seis partici-
pantes. Comentaran lo que esta pasando en la figura y escribiran
los guiones de la historieta.

Pensaran en dos finales diferentes para cada episodio.

e Plenario: torbellino de ideas sobre las siguientes preguntas.

a. LPor qué pasan estas cosas entre los companeros de colegio?

b. i Puede haber ocurrido algo antes que haya conducido a es-
tas situaciones?

¢. ¢De qué maneras se hubieran podido evitar?

e Cierre: se entregaran los sefialadores ayuda memoria y se
hara una lectura silenciosa de ellos.

DlscrlmlnaCIDn Cero
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uandc: esté enﬂ;lado no reaccionare EIlEEgulda.
Me detendré a pensar y elegiré estar calmado.
Trataré de decirle al otro como me siento res-
pecto de sus palabras o acciones, con claridad
y con calma.
3i no puedo responder sin ira, me retirare de
1a escena, hasta estar sereno. Desarrollareé asi
el autocontrol para no reaccionar con violen-
cia ante ninguna persona.
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Personajes:

Familia 1: Radl (padre); Lucia (madre); hijos varones: Luis, 18
anos; Alberto, 16 anos; Roman, 14 anos.

Familia 2: Mario (padre); Nelly (madre); hijos varones: Esteban,
21 anos; Carlos, 19 anos; hijas mujeres: Clarita, 16 anos; Nancy, 15
anos.

Otros: directora del colegio; tres companeras de colegio; policia;
Jessy (companera especial de Nancy); dos actores de teatro mudo,
un preceptor del colegio y una psicéloga.

Escena 1

(Voces de chicos riendose o peleando). Ratil, tirado en
un sofd, como queriendo dormir, grita:
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Radl: iBasta! iCallense de una vez por todas! iVayanse a la caile
o a cualquier lado, pero vayanse! iQuiero dormir! ¢Oyeron mocosos
de...? (Interrumpe la mdsica).

Locutor: Los gritos recorren cada rincén de un oscuro departa-
mento. Alli viven hacinados Raul Cardozo, el padre de familia; Lu-
cia, su esposa; y sus tres hijos: Luis, de 18 afos; Alberto de 16 y Ro-
méan de 14. Inmersos todos en una permanente rutina de falencias
y en la diaria bisqueda del minimo sustento, golpeados todos por
deseos insatisfechas y suefios destefidos, en un escenario ideal
para el desenfrenoy la ira de Radl, un esposo y padre desempleado
y sin voluntad de salir a buscar trabajo. Lucia, su esposa, se siente
sometida por las circunstancias, y en un fallido intento por equili-
brar la tambaleante vida de su familia, disculpa todo error y des-
obediencia de sus hijos, en especial de Roman, por ser el menot, a
quien justifica con ilimitada pasion.

(Mdsica)

Escena 2

(Lucia sirviendo el desayuno a los hijos).

Lucfa: Chicos, aptrense. Terminen pronto el desayuno, porque
tienen que salir temprano para lograr vender todos los diarios, an-
tes de que otros los vendan. Supongo que quieren almorzar. Asi
gue... iaplrense! Necesito ese dinero para hacer las compras.

Roman: Mama, no me alcanzé lo que me diste; quiero otro peda-
zo de pan con dulce...

Lucia: Se acabd el pan, querido... y el dulce también... A lo mejor
manana, si venden hoy todos los diarios...

Alberto: iCaramba! Siempre el mismo cuento...

Lucia: Si, Alberto querido... Siempre sera igual hasta que papa
consiga trabajo. (Lucia sale).

Luis: ¢COmo va a encontrar trabajo el que no lo busca? Es como
pretender ganar la grande de la loterfa sin haber comprado un bi-
llete...

Alberto: Si no sacas la grande ni la chica, te quedas mas pobre
que antes. Eso no sirve. Me parece qgue lo Gnico que sirve es traba-
jar... iQué desgracia!

Lucia (entrando con una pila de diarios): Muy bien, hijes. Como
dijo recién el sabio Alberto, lo of desde la cocina, ihay que trabajar!
(Mientras les reparte los diarios. Cuando termina, les da un beso y
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los despide) iCuidense, que la calle esta cada vez mas peligrosa!
(salen).

Lucia (se sienta y con la cabeza entre las manos, ora): Dios mio,
¢hasta cuando? iTen piedad de nosotros! Ayuda a Rall a salir de la
depresidn que lo tiene paralizado, y protege a mis hijos. iHay tan-
tos peligros en la calle, tanta inseguridad!

(Muisica)

Escena 3

(Romdn estd solo, con la cabeza gacha).

Locutor: Han pasado ya tres veranos y tres inviernos. Nada ha
cambiado. Los dias, implacables, se escurren sin pena vy sin gloria
en la vida de la familia Cardozo. Solo la rutina parece dejar sus hue-
llas en las oscuras paredes de ese hogar.

(Misica)

Locutor: La ninez se le esta escapando a Roman, ahora tiene 17
anos. Pero la noche, que se instala en su alma de joven, sera eterna.

(Mtisica grave como de luto)

Locutor: Las calles hiimedas de una fria manana que no termi-
nara nunca parecen marcar la angustia de una muerte sin anuncio,
sin razon. Lucia, la madre de Roman, ha muerto. ¢Es que tampoco
la muerte sabe esperar?

(Musica)

(Romdn camina por la habitacion mientras se agatra la cabeza
con las manos).

Roman: Mama, épor qué te fuiste tan pronto, tan de repente? Te
queria mucho, muchisimo... ¢Por qué no te lo dije antes? {Puedes
perdonarme? Te aseguro que para mi cada manana y cada noche
eran perlas teniéndote cerca (Sale secdndose los ojos).

(Mdsica)

Locutor: Pero la vida debe seguir, y Roman se propone ahogar
el dolor por la madre ausente aumentando ante los demas las an-
tiguas dosis de indiferencia, de fastidio, de burlas, de actitudes sin
sentido, para que nadie imagine que llora en los rincones como un
nifio débil. .Lo conseguira?

(Musica)

Escena 4

(Radl mal vestido en un rincén).

Locutor: En un rincén, enmudecido por la soledad, inmovil y sin
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rumbo, Radl enfrenta su vacio interior. Los recuerdos de los anos
de maltratos, de agresiones y gritos destemplados, que fueron el
pan de cada dia que él le obsequi6 a Lucia, enloguecen ahora sus
noches y siente que su ser oscila peligrosamente en el limite entre
la locura y la razén, entre la vida y la muerte.

(Misica)

Escena s

(Ratil camina dentro de la pieza)

Raiil: iNo puedo aguantar mas! (se tira de los pelos). éQué hice
de mi vida? ¢Qué hice de la vida de Lucia y de la de mis hijos? ¢Por
qué na hice lo que era mi deber hacer? (pausa). iNo aguanto mas!
(Sale y regresa con un arma. Se sienta y la acaricia).

(Mdsica grave)

Raiil: iHace tanto que no sé lo que es dormir tranquilo! Debo
ponerle fin a este calvario... Huir de mi misma... Escapar como un
cobarde... Porque eso soy... iUn miserable cobarde...! (Pasa un mo-
mento de silencio con la cabeza entre las manos).

(Mdsica)

Escena 6

(Aparecen los actores de teatro mudo, le tocan el hombro, y le
sefialan la cruz que estard proyectada en una cartelera. Después
de un momento, deja de acariciar el arma y ellos lo acompanan
hasta el pie de la cruz. Mientras permanecen frente a la cruz una
voz masculina canta el himno 249: “Tal como soy de pecador”
primera estrofa).

Raiil: Sefior, t que eras el Dios de Lucia, que eres el Dios de los
buenos, épuedes ayudar también a los malos, a los gue como yo,
han fracasado en la vida? A cambio de mis miserias te entrego mi
soledad, mi incapacidad de luchar...

(Mdsica)

Locutor: La tormenta ha cesado. Un apacible silbido de calma
penetra en el alma de Radl. El llanto no disimula la alegria de la
palabra que retumba en el cielo (mdsica fuerte y el grupo teatral, al
unisono pronuncia la palabra: iPERDON!).

(Raiil y los dos actores de teatro mudo que lo abrazan permane-
cen en la escena mientras se cierra el telon).

(Mdsica)

Escenay
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¢De gué lado estas?

(En la casa de la familia 2).

Locutor: En otro barrio de la misma ciudad, otra voz trepida en
los picaportes de una morada.

(Nancy estd entusiasmada armando un rompecabezas y Clarita
estd con ella en la habitacion).

Padre (fuera de escena, grita): iNancy! (Y lo vuelve a repetir mds
fuerte). iNancy! Siempre la misma indtil, haciendo pavadas... (pau-
sa). Nancy ¢a donde te has metido? iCuantas veces te dije gue tie-
nes que venir en cuanto te ltamo?

(Musica)

Locutor: Nancy, de 15 anos, es la tercera hija de una familia de
cuatro hermanos: Esteban, de 21 afios; Carlos de 19 y Clarita de 12
anos. Nancy tiembla cuando su padre se pone de pie porque sabe
gue viene el golpe inevitable. Son golpes que laceran el cuerpo y
el alma. Son heridas tan profundas las que dejan que Nancy supo-
ne gque nunca sanaran. ¢No seria mejor ignorar que es una hija no
deseada?

Clarita es la Gnica testigo y a veces la protagonista de los maltra-
tos que sufre Nancy. También la anica que la ha visto llorar porgue
su madre trabaja todo el dia afuera del hogar. {Sus hermanos? Han
adoptado las mismas actitudes violentas aprendidas en ese hogar.
Su madre conoce el problema, pero a toda costa intenta evitar las
reacciones y las contestaciones fuera de lugar para que no se la
acuse de ser una pésima madre, incapaz de educar bien a sus hijos.

(Mdsica)

Escena 8

(Nancy sentada fregdndose los ojos. Simula llorar. Entra Clari-
ta).

Clarita: Nancy, ¢Qué te pasa? ilLo de siempre? (La abraza). No
te preocupes, hermanita. Cuando yo sea grande y gane suficiente
dinero, me voy de aqui iy mama y tu se vienen conmigo!

(Nancy se para y se abrazan. Entra la mamd y las tres se abra-
zan).

Nelly: Queridas, escuché lo que dijo Clarita. Te felicito, hijita, por
tus buenos sentimientos. Ojala algin dia nuestra mala situacion
cambu& Pero ahora lo que tenemos que hacer es confiar en Dios
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Nancy: Esta bien, mami. Te creo, pero ahora... (Se abrazan).

(Mdsica)

Locutor: Transcurren las horas y los dias. El tnico momento en
que Nancy se siente tranquila es cuando se encierra en su habita-
cién a mirar television, y a comer de una manera desmedida para
apagar la ansiedad que le ocasiona la vida miserable de su hogar. Y
el sohrepeso producto de ese habito de comer a toda hora, contri-
buye a bajar mas y mas su autoestima. ZPor queé cuidarse, si nadie
la mira? Para colmo, ninguna ropa le queda bien. De todos modos,
a nadie le importa.

En el barrio la han apodado “la gorda”. “iCuidado que ahi viene
la mole!”, dicen algunos en la cuadra. “iAbran cancha gue pasa la
chanchal”, dicen otros que se rfen a sus espaldas.

Los 15 anos de Nancy estan opacados por un velo de tristeza.
Es una adolescente solitaria e introvertida. Su mirada triste clama
anhelante por amor, contencién y aceptacion.

(Mdsica)

Locutor: Después de conversar mucho, de llorar juntas y de orar
juntas, madre e hija se abrazan y se prometen luchar hasta vencer
en el Sefior. Tras mucho pensar y orar, la madre decide que lo me-
jor serd que Nancy cambie de colegio. Y en la bisqueda se entera
de que cerca se ha abierto un colegio cristiano. “iGracias, Senor!”,
susurra. Luego de realizar los tramites requeridos Nancy esta ins-
cripta y una nueva esperanza brilla en sus 0jos.

(Mtisica)

Escena: 9

(Nancy y Clarita forrando carpetas, etiquetando Idpices y orde-
nando la mochila).

Clarita: Nancy, vas a estar en tercer afo. (Qué te parece? Y en
un buen colegio cristiano donde seguramente nadie te va a decir
cosas feas. Vas a tener companeros nuevos, nuevos profesores,
todo nuevo. (Le pone la mochila, la abraza). Adids, hermanita. No
pierdas el colectivo, y... ifeliz primer dia de clases! (La besa).

Nancy: Gracias, hermanita, te quiero mucho (se abrazan y Nelly

1 g e



(Mdisica) _
Locutor: Hoy comienza el afio lectivo, una nueva etapa en la vida
estudiantil de Nancy. Nuevas esperanzas se dibujan en su rostro.

{De gqué lado estas®?

Cuando llega, reina gran excitacion en el aula. Comparieros que
se reencuentran, conversan de sus vacaciones, hacen chistes...
mientras los nuevos alumnos los observan con cierta timidez. Como
Nancy acostumbraba, se sienta en el dltimo banco para pasar inad-
vertida. Roman se sienta cerca de ella, y la saluda con mirada pica-
ra. i0Oh, casualidad! Es el mismisimo bravucén Roman Cardozo que
hace un momento conocimos! éSera un prondstico bueno o malo?

(Mdusica)

Escena: 10

(Romdn y dos comparieros).

Roman: Muchachos, anoche se me ocurrié una idea genial. Pen-
sé que seria divertido identificar a algunos companeros por los so-
brenombres que les pongamos. {No les parece divertido?

Chico 1: iBuena idea, Roman! Yo ya tengo un candidato. {Ven a
aquel flaco de pescuezo largo? Propongo que lo llamemos “pollo”.

Roman: iAceptado!

Chico 2: Yo propongo a Omar élo ven? Es aquel que esta cerca
de la ventana. Es un “traga” (‘estudioso’) de historia y matemati-
cas. A este todo le entra en la cabeza. Pienso que merece llamarse
“Cabezdn”.

Roman: iAceptado! Ahora déjenme elegir a mi. ¢Vieron a la alum-
na nueva de quinto grado? Llamémosla por lo que es: “gorda”.

Chico 1: iPerfecto! Le viene como anillo al dedo... (Se rien).

Chico 2: iSe nos paso el tiempo! iVayamos al aula! (Salen).

(Mdsica)

Escena 11

(Nancy recostada en un sillon en posicién de abandono).

Nancy (como recordando): “iCancha, que pasa la chancha! iLa
chancha... la chancha soy yo...! (Suspira). Mis companeros tienen
razon... Soy menos que un gusano... No valgo nada... No sé por qué
estoy en el mundo... No vaie la pena vivir... Estoy harta de mi mis-
ma... iHarta! (Queda en actitud de angustia).
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viusica)

Locutor: iPobre Nancy! Como si fuera poco, frases groseras de
Roman le llegan sistematicamente al celular. éComo afrontar tanto
hostigamiento? (A donde fueron a parar sus suefios, su identidad?

Nancy se siente cada vez peor. Finge dolor de cabeza o descom-
postura para no concurrir a las clases, especialmente a las de edu-

Obra teatral

cacion fisica, y falta cada vez més. Esto se refleja en sus notas, y su
padre furioso, le prohibe todo tipo de salidas, lo que le ayuda a per-
manecer cada vez méas tiempo encerrada en su cuarto, comiendo.
Su situacién psicologica la lleva primero a la depresidn severa que
se convierte luego en neurosis obsesiva, 1o que desemboca en gue
se sienta perseguida por todos, aun por su propia familia.

iHasta cuando tanta provocacion, tanto dolor? iPobre Nancy! Si
no ocurre un milagro, équé le depara el futuro?

(Entra un joven con una pancarta que dice “fracaso” y se ubica
detras de Nancy. Ella no debe verlo).

(Mdsica)

(Nancy sentada en un banco con la cabeza gacha).

Nancy: iPor favor, Dios, mdndame a alguien que me abrace y me
diga que me quiere...!

(Se acerca Jessy, una companera, se sienta a su lado y pone sus
brazos sobre los hombros de Nancy).

Jessy: Nancy, me doy cuenta de que eres una buena companera
porque a pesar de lo que te hacen, sabes aguantar. No te preocu-
pes por lo que ellos digan o hagan. Tt sabes que no todos son mal
educados, Te aseguro que Dios te quiere y yo también. (Se abra-
zan).

Nancy: Gracias, Jessy. Llegaste justo cuando le pedi a Dios que
alguien me abrazara. Pero después de todo lo que ha dicho Roman,
iqué puedo hacer?

Jessy: Roman es asi, Nancy. No lo podemos cambiar. Hace rato lo
vi entrar como un torbellino. éQué te dijo?

Nancy: Me dijo en voz bien alta como para gue todos oyeran:
“Gordita, ifuera!”. Todo porque yo me habia equivocado de banco.
iComo si los bancos fueran propiedad de él! (Pone la cabeza entre
las manos v Jessy la acaricia).



Jessy: Roman es asi, Nancy. Me parece que con sus bravucona-
das quiere esconder alguna situacion negativa que no sabe resol-
ver.

Nancy: (Y yo tengo que pagar los platos rotos? iNo es justo! ¢No
es cierto?

Jessy: Sea como sea, Nancy, no te olvides gue Dios te amay yu
también. (Se abrazan).

(Mdsica)

91

(De queé lado estas?

Locutor: iCuantas sefiales de alarma se dieron en ese tiempo!
Los accesos de llanto, los interminables dias depresivos y de ansie-
dad obsesiva por comer a toda hora, las tardes de sol sin amigos, la
pérdida de interés en los estudios y su deficiente rendimiento es-
colar, Todo pasa por la mente de Nancy como una pelicula fantasma
que quisiera poder borrar. Pero ahora, animada por el afecto que
jessy, su nueva companera y amiga, le prodiga, siente que Dios se
la ha envidado para darle fuerza y esperanza. Alg(n dia las estrellas
brillaran también para ella stambién el sol?

(Musica)

Locutor: Sin que Nancy lo sepa, Maria Laura, la mama de Jessy
ha hablado con las autoridades del colegio acerca del serio proble-
ma que arrasftra Nancy. Una ola de genuino interés sobrevuela aho-
ra sobre ella y comienza una etapa de esfuerzos mancomunados de
psicdlogos, profesores, preceptores y el capellan del colegio. Un ta-
ller sobre relaciones interpersonales, unido a la puesta en practica
de actitudes antidiscriminatorias, son para Nancy como chaparro-
nes refrescantes de comprension y afecto. Ademas de este impor-
tantisimo giro en su vida, un endocrindlogo la orienta adecuada-
mente y ello le ayuda controlar, poco a poco, su obesidad, hasta
que ella aprende a valorarse tal como es: por dentro y por fuera.

(Musica)

Locutor: Vayamos ahora en busca de Roman, el principal hosti-
gador de Nancy, el matdn del colegio. iQué esconde Roman con su
conducta antisocial? éQué hay detras de sus bravuconadas?

(Misica)

Locutor: Su madre y protectora ha muerto. En aquel momento
tragico, su padre tuvo un esperanzador acercamiento a Dics, pero



se equivoco al intentar olvidar su situacion recurriendo al alcohol.
Alli, en el fondo de las botellas de alcehol, murieron sus buenas
intenciones , y su mente severamente perturbada volcé obsesiva-
mente sobre Roman una agresion tras otra hasta que, cuando tenia
16 anos, su padre lo arrojo a la vida. La inexperiencia lo despefid
en una catarata de drogas y delito sin que alguien se preocupara
ni ocupara de él. Roman solo recibid, como gracia, un techo donde
pasar las noches y, durante el dia, una precaria ayuda por parte de
familiares tejanos poco acogedores. Desde entonces, la calle fue su
escuela y en ella, desde los quince anos ya fue ladrén. Incluso fue
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capaz de arrebatarle la pistola a un policia, en un intento por evitar
su captura. Adicto a la violencia, agredia a botellazos a quien se le
ponia por delante.

Pese a su temperamento psicético y violento, Roman esconde
un corazén bueno y ahoga sus bravuconeadas destinando parte
del botin de sus robos para ayudar a alimentar a chicos de la ca-
lle. Aparte de este gesto de generosidad, su principal actividad es
vender y consumir cualguier tipo de drogas. Todas valen para él.
Se ha convertido en un traficante dependiente de las drogas. Le
dice a sus compinches que molestar en clase y robar celulares son
diversiones demasiado pequefias para él. Necesita emociones mas
fuertes.

iPobre Roman! Con semejante presente, qué le deparara el fu-
turo? (Entra un actor de teatro mudo con una pancarta que dice
“fracaso”, se sitta detrds de Roman).

(Mdsica)

Escena 11

(El director del colegio sentado frente a su escritorio. De fondo,
ruido como de recreo. El director oye que llaman a su puerta. Se
levanta, la abre y se encuentra con un policia).

Director: Buenas tardes, sefior oficial. £En qué puedo servirle?
Pase. (Se dan la mano y se sientan).

Policia: Perdone que lo interrumpa, Sefior Director, sera solo por
unos minutos. Sucede que he sido comisionado por mi superior
para venir a esta institucién. Como usted sabe, es nuestro deber
proteger a la juventud de nuestro pueblo, y en la calle hemos com-



prabadn que, lamentablemente, un alumno de este colegio se com-
porta de forma totalmente incorrecta. Vende y consume drogas, lo
que nos obliga a actuar en este asunto ya que es un joven que se
esta desenvolviendo solo en la vida.

El muchacho tiene padres, mi superior me ha ordenado que ven-
ga a buscarlo para llevarlo inmediatamente a un centre de atencion
y ayuda para drogodependientes. s una institucion seria y sera
atendido muy buen. El joven se llama Roman Cardozo. Ojala llegue
el dfa cuando se le pueda dar el alta y pueda concluir sus estudios
aqui. (El Director llama a un preceptor y le dice que acomparie al
policia para que se encuentre con Roman).

(Mtisica)

93]
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tDe qué lado estas?

Locutor: Despueés de un anc y medio de tratamiento intensivo en
el Instituto de Rehabilitacion Juvenil Eben-Ezer, el juez de menores
y la inspectora zonal recomiendan que Roman sea aceptado nue-
vamente en el colegio de modo condicional, para posibilitarle la in-
sercion en un medio que podria ayudarlo en su recuperacion total.

(Mdsica)

Locutor: Fue un camino largo y dificil, pero valio la pena recorrer-
lo. Roman ahora es otra persona.

(Un actor de teatro mudo entra con una pancarta con la leyenda
“triunfo”).

Locutor: Roman tiene futuro.

(Miisica prolongada)

Escena 12

(Romdn sentado en un banco, leyendo).

Locutor: Pasaron cinco largos otonos. Cada ano las hojas de los
arboles cayeron vencidas por vientos imposibles de detener. Las
ramas desnudas se elevaron cinco veces al cielo, como brazos su-
plicantes buscando ayuda, pero no se dieron por vencidas. Cinco
veces asomaron los primeros brotes anunciadores de una nueva
primavera, de una vida nueva, renovada y esperanzadora. Tan re-
novada y esperanzadora como es ahora la propuesta de vida por la
que Roman transita.

Atras quedaron sus bravuconeadas de supervillano capaz de lle-
varse al mundo nar delante Hace un afo con<iewio un buen trahaio



